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Введение

Едва ли не самые нужные вещи в жиз-
ни — хорошая кровать и удобная обувь.
Потому как большую часть мы проводим в
постели или в обуви.

Справедливость этого утверждения начинаешь по-
нимать в полной мере только тогда, когда сталкива-
ешься с неудобной кроватью или неудобной обувью.
Причем неизвестно, что важнее, поскольку для совре-
менного человека полноценный сон и возможность
эффективно бодрствовать одинаково необходимы.
Именно поэтому врачи, специалисты по качеству и
производители ботинок и матрасов хором твердят: эко-
номить на кровати и обуви ни в коем случае нельзя.

Да мы бы и рады не экономить, но очень не хочет-
ся чувствовать себя вдвойне обманутым, когда снача-
ла переплачиваешь за товар, который до попадания в
предприимчивые руки стоит сущие копейки, но благо-
даря нескольким торговым «накруткам» становится
втрое-вчетверо дороже. А потом нам приходится стра-
дать от того, что этот товар оказался еще и откровенно
некачественным.

Каждый раз с наступлением нового сезона (в смыс-
ле, времени года) всех жителей более-менее цивили-
зованных стран охватывает обувная лихорадка. Оки-
нув зорким взглядом закрома родины, то есть полки
шкафов и антресолей, куда с прошлого года были за-
ботливо убраны шлепанцы, туфли, кроссовки, сапоги
и валенки (нужное подчеркнуть), большинство из нас
приходит к печальному выводу, что встретить изменив-



шиеся погодные условия и новое состояние дорог нам
совершенно не в чем.

Причем если женщины, вывалив на пол груду още-
тинившихся набойками пар, скорбно думают, что «на-
деть нечего, а складывать некуда», то мужчины с не-
приятным изумлением обнаруживают, что трещины и
дырки на любимых ботинках за время долгого хране-
ния сами не заросли и не рассосались...

Поэтому вопрос покупки обуви стоит перед нами
практически круглый год, обостряясь, когда небесная
канцелярия в очередной раз спускает метеослужбам
свои директивы. И число покупателей, озабоченных
выбором качественной, удобной, модной и красивой
обуви, в магазинах практически постоянно, разве что
лютый мороз заставит их сидеть дома. И то только
потому, что «валенки не подшиты, стареньки». А как
только предоставляется возможность, потенциальные
обладатели новых валенок наводняют торговые точки
в поисках того, что избавит их от следующего рейда по
обувным магазинам. И желательно — на более долгий
срок.

Константин Мелихан сказал, что, изменяя, женщи-
на ищет лучшее, а мужчина— новое. В случае с по-
купкой обуви все обстоит как раз наоборот: ни одна
дама не упустит возможности «заскочить» в обувной
магазин купить «что-нибудь свеженькое», а мужчина
обязательно будет искать «что-нибудь качественное».
Видимо, подмеченная сатириком зависимость распро-
страняется только на отношения с противоположным
полом. А вот в отношении приобретения вещей дей-
ствует зависимость обратная...

Между тем от недобросовестных производителей и
продавцов страдают в одинаковой степени и прекрас-
ные дамы, и мужественные рыцари. Ковыляя на сло-
манном каблуке и отчаянно чертыхаясь, женщина го-



това даже согласиться с мужчиной (у которого подош-
ва два дня назад купленных ботинок лопнула попо-
лам), что принадлежность к разным полам не отме-
няет возможности пострадать за свои собственные
деньги.

Как ни странно, во времена седой древности, ког-
да обувь служила исключительно для защиты от погод-
ных условий, проблем с качеством этой детали гарде-
роба было гораздо меньше. Возможно, в те времена
производители подходили к процессу изготовления
«одежды для ног» более тщательно. Может, свою роль
играло малое количество изысков, что способствовало
более долгому сроку носки. А может, отсутствие
средств массовой информации и возможности пожа-
ловаться в высшие торговые инстанции были причи-
нами отсутствия специальных советов по приобрете-
нию и эксплуатации обуви...

Как бы то ни было, сегодня к нашим услугам —
совершенно необъятное количество моделей, цветов,
фасонов и материалов и... такое же количество проб-
лем, которые возникают на разных стадиях покупки и
носки обувной пары. Технологии не стоят на месте,
обувная промышленность разных стран работает, как
дизель в Заполярье, однако ставший поистине огром-
ным выбор обуви не только не снял проблему качества,
но и сделал ее гораздо более актуальной. Как сохра-
нить свои деньги и здоровье — как психическое, так и
физическое? На эти насущные вопросы ответит наша
книга.



При всем богатстве
выбора...

ШАГ В ИСТОРИЮ

«Своя кожа, не куплена»... Именно так относились
к хождению босиком крестьяне, которые предпочита-
ли без лишней нужды не бить лапти, а пользоваться
тем, что бесплатно выдала им природа. Однако еще
когда первобытному человеку пришлось встать на две
конечности и сделать первые шаги по каменистой,
мокрой и холодной (после глобального похолодания)
земле, мысль о защите ног, которые кормят не только
волка, но и охотника, стала насущной. И — не побо-
юсь этого слова — навязчивой. Поэтому можно с уве-
ренностью сказать, что история обуви так же стара, как
и история человеческой культуры.

Чем больше человек приспосабливался к окружа-
ющей среде (почти всегда враждебной), тем больше
изобретательности он проявлял. Конечно, начнешь
мыслить конструктивно, когда нужно защитить свои
ноги от холодного снега, горячего песка, острых кам-
ней и мокрой травы. Кстати, сначала обувь появилась,
скорее всего, исключительно с защитной целью. Спе-
циалисты считают, что произошло это примерно 150—
200 веков назад.



Вероятно, все началось с того, что к ступне древ-
него охотника прилип подходящий по размеру кусок
дерева, кожи или лист какого-нибудь растения (ну с
кем не бывает!). И увидел человек, что это хорошо. Вот
только зафиксировать бы эту спасительную прослойку
чем-нибудь, чтобы она держалась на ноге... И, кста-
ти, чтобы не слишком быстро изнашивалась.

Так инженерная мысль человеческая привела к
тому, что обувь стала совершенствоваться и услож-
няться. Сначала появилось нечто вроде сандалий, по-
том родилась обувь, состоящая из нескольких деталей
верха.

Таким образом, в процессе эволюции выделились
четыре конструктивных типа обуви:

сандалии, сабо;

туфли (ближайшие родственники — поршни, лапти);

ботинки и полуботинки;

сапоги и полусапоги (и те самые валенки).

До сих пор вся производимая в мире обувь может
быть разделена по этим конструктивным критериям.
Вопрос только в новых материалах и технологиях,
принципиально же ничего нового мысль человеческая
не изобрела. Как, впрочем, и эволюция не трансфор-
мировала человеческую ступню в нечто менее уязви-
мое и более пригодное для преодоления необъятных
пространств нашей планеты.

Итак, сначала человечество додумалось до санда-
лий. Хотя мы наверняка этого не знаем — вполне ве-
роятно, что изначально пещерные жители изобрели
нечто вроде чуней, однако доказательств этого трог-
лодиты нам не оставили. Поэтому в выигрыше оказа-
лись те, кто кроме изготовления сандалий еще и пи-
сать умели. А еще лучше — рисовать. А еще лучше —
оставили после себя массу скульптурных изображений.



Логично предположить, что открытые сандалии
появились там, где климат не допускает похолодания
ниже 5—10 °С. Так оно и есть: египтяне, римляне и гре-
ки оставили нам массу свидетельств того, что любимой
и единственной обувью в их отчизнах были (и остаются
до сих пор, по большому счету) сандалии.

Зачем в теплых странах обувь? Как ни странно,
но и там погодные условия могут быть неблагопри-
ятными, а горячий песок немногим лучше холодного
снега.

Изначально сандалии делали из пальмовых листь-
ев и папируса (подручный материал), затем конструк-
ция была усовершенствована и стала представлять со-
бой дощечку, привязанную к стопе кожаными
ремешками. Их пропускали между большим и средним
пальцами и обвязывали вокруг лодыжек — то, что мы
видим на оставшихся от великих цивилизаций памят-
никах. Потом досточку сменили многослойные подош-
вы-«пироги» из кожи. Ну, а потом фантазия древних
разгулялась, и конструкции ремешков стали настолько
причудливыми, что сложно представить себе, как это
можно было завязывать на живом человеке, у которо-
го явно имеется некий предел терпения.

Однако, к примеру, древнегреческим гетерам тер-
пения и желания привлечь к себе внимание было не
занимать. Известно, что именно они стали изобрета-
тельницами «говорящей» обуви — на их подошвах в
зеркальном отображении была вырезана надпись
«Следуй за мной». Темпераментных греков и так
дважды упрашивать не стоило, а многократно повто-
ренный на песке призыв прекрасных жриц любви дей -
ствовал безотказно...

В Риме открытые сандалии носили только дамы,
которые скрашивали мужской досуг, — таким образом
они могли продемонстрировать красоту своих конеч-



ностей. Замужние же целомудренные матроны носи-
ли закрытую обувь.

И хотя обувь для древних была не то чтобы непоз-
волительной роскошью (впрочем, пара кожаных сан-
далий могла стоить достаточно дорого — несколько бы -
ков), большинство соотечественников Гомера еще
долго предпочитали обходиться тем, чем наградила их
природа. А обувь носили воины, путешественники и
пастухи — в общем, те, чьи ноги контактировали с не-
ровностями и трудностями пути больше других.

Несмотря на это, именно греки совершили настоя-
щую революцию в обувном деле — они первыми от-
метили, что существует не только левая и правая нога,
но еще и возможность делать левую и правую полупа-
ру обуви. Нам это кажется естественным, но к столь
очевидной истине человечество шло много веков. А по-
том надолго снова ее забыло — в Средние века в Цен-
тральной и Северной Европе симметричные изделия
ремесленников-обувщиков заказчикам приходилось
«обнашивать» на свои правую и левую...

Кстати, раз уж мы заговорили о странах с более
прохладным климатом, то расскажем, как появились
прародители современных туфель. Они назывались
«поршни» и представляли собой единый кусок кожи,
согнутый в носке и пятке, причем передняя часть и
верхний край заготовки стягивался кожаным ремеш-
ком. Вероятно, какой-то умелец додумался до того,
чтобы поставить ногу на кусок кожи и с некоторым
припуском вырезать из нее заготовку по форме сто-
пы. После этого излишек материала загнули вверх, и
получилось своеобразное кожаное корыто, которое
успешно защищало своего обладателя от влаги, пыли
и прочих дорожных неприятностей. Верх такой обуви
стягивался тонким кожаным ремешком подобно ме-
шочку-кошельку. Однако грубые складки, которые



получались при таком способе шитья, причиняли до-
статочно много неудобств хозяину таких натуральных
кожаных «туфель».

Их приходилось довольно долго «обнашивать»,
чтобы они приняли боле или менее удобную для сто-
пы форму. К тому времени кожа уже успевала из-
носиться и протереться.

Особы крайне нежные пытались вырезать самые
грубые складки в области носка и пятки. Однако та-
кая конструкция обуви совсем не спасала хозяина
поршней от влияния низких температур.

Следующий шаг на пути к прогрессу — снижение
количества складок за счет оригинального кроя. Сна-
чала кусок кожи стали вырезать не по форме стопы с
припусками, а прямоугольной формы. И запаковыва-
ли стопу — как подарок в упаковочную бумагу. Или
складывали как конверт, стягивая передние части обуви
ремешками.

Дальше — больше. Сначала появился шов в задней,
пяточной части поршней. Потом кто-то придумал, что
можно сделать такой же шов и в передней их части.
Получившаяся конструкция была намного удобнее и
прочнее, чем допотопный «мешочек». А затем свет-
лые умы заметили, что обувь изнашивается неравно-
мерно: сначала выходит из строя подошва, а вполне
хороший кожаный верх остается целехонек.

Так получили свое рождение ремонтные обувные
работы — дырки на подошве стали зашивать кожаны-
ми ремешками через край. А поскольку эта процедура
надолго такое положение не спасала, мастера стали
ставить кожаные заплаты по следу обуви. Причем эко-
номные сапожники ставили заплаты только на изно-
шенные места — зачем тратить лишние ресурсы, если
в центральной части стопы обувь практически не из-
нашивается?



Однако вскоре заплаты стали выкраивать по кон-
туру следа обуви, и таким образом появился прообраз
подошвы.

Ее, эту самую заплату, прикрепляли все теми же
кожаными ремешками. Сегодня такой способ крепле-
ния деталей считается особым шиком и используется
для пошива мокасин — самой, на сегодняшний день,
удобной и поэтому весьма дорогостоящей обуви.

В конструкции обуви появилась подошва, а это зна-
чит, что стал совершенствоваться и общий крой обуви.
Количество деталей верха увеличилось, появилось их
разделение по пяточной части.

Дальше — больше: для изготовления разных дета-
лей обуви стали использовать разные материалы. Верх
изготавливали из тонкой и прочной кожи, а низ — из
толстой, жесткой. Для скрепления разных деталей обу-
ви между собой применяли различные швы.

Дальнейшее развитие конструктивной мысли евро-
пейских обувщиков шло по принципу увеличения де-
талей кроя. Стремясь предотвратить быстрый износ
пяточной части подошвы, ее стали утолщать подкла-
дыванием нескольких слоев кожи. Таким образом по-
явились каблуки.

Каблук — символ женского могущества. Впрочем,
почему только женского? История свидетельствует о
принадлежности каблуков к отличительным знакам
персон королевского и дворянского сословий. Так,
французская знать носила обувь исключительно на
каблуках красного цвета.

Так вот, считается, что каблуки изобрели в Египте,
где, кстати, стоимость сандалий фараона составляла
годовой доход среднего города — этот факт отметил в
свое время Геродот. Однако сам фараон каблуков не
носил — не царское это дело. А жена его, фараонша,
так и вообще босиком ходила. Почему? Потому что



изначально каблуки носили египетские земледельцы —
это приспособление позволяло им создавать необходи-
мый упор во время мелиоративных земляных работ.
Б Древней Греции вместо каблуков для повышения
статуса владельца использовались деревянные плат-
формы — котурны, которые увеличивали рост. Их на-
девали актеры греческого театра, — чтобы их лицедей-
ство всем было видно. По большому счету, для этой
же цели женщины используют каблуки и сейчас.

Что же касается обуви, то во все времена изящная
женская туфелька была самым ярким символом сек-
суальности. И остается им до сих пор. Если вспомнить
дедушку Фрейда, оно и понятно — у некоторых наро-
дов выражение «надеть чужую обувь» означает «всту-
пить в сексуальные отношения с чужой женой».

И наивысший рейтинг «обувной сексуальности»
принадлежит туфлям на умопомрачительных тонких
шпильках. Если смотреть на это с точки зрения пота-
кания мужским первобытным инстинктам (а мы вро-
де бы договорились, что станем рассматривать вопрос
женской привлекательности под этим «соусом»), то
здесь шпильки дают сто очков вперед любой другой
детали женского гардероба.

Как говорили французы, у дамы на каблуках
«появляется весьма изящный изгиб стана». Более от-
четливо выступает «центр тяжести», мышцы подтяги-
ваются и приходят в тонус. А это мужчина подсозна-
тельно воспринимает как готовность к любовной игре.
И реагирует соответственно — бросается на завоева-
ние соблазнительной крепости.

Но мы отвлеклись... Наши поршни уже практичес-
ки оформились и стали более или менее напоминать
привычные нашему глазу туфли. Правда, до 114 де-
талей, изображение которых австрийская фирма-про-
изводитель комфортной обуви «Gabor» помещает на



все свои упаковочные коробки, в то время было еще
далеко. Но появление каблука повлекло за собой не-
обходимость в жестком теленке — эта деталь служит
для поддержания наружного свода стопы и предохра-
нения обуви от сильного прогиба. Многие ошибочно
называют эту (обычно металлическую) пластину су-
пинатором. Дело в том, что супинатор — это деталь
обуви в форме валика, которая подкладывается под
среднюю часть стопы для поддержания ее свода. Се-
годня ее делают из поролона, латекса или другого упру-
гого материала и вкладывают между вкладной и ос-
новной стельками.

Кстати, стелька — это не только то, что продают
возле вестибюлей метро. Основная стелька — это важ-
ная конструктивная деталь обуви, которая служит для
скрепления низа обуви с верхом. А вот изделие тру-
долюбивых китайцев точнее и правильнее называть
вкладной стелькой.

В то время, когда обувь состояла из одной или двух
деталей, задников еще не было и в помине. Чтобы из-
бежать быстрого износа обуви в пяточной части и опус-
кания ее верха, теперь для укрепления пяточной части
обуви стали применять жесткие задники. Сначала их
делали из дранок или бересты, склеенной в несколько
слоев. Задник был неоднороден — он имел утолщение
внизу и постепенно истончался к верхнему краю. Его
вставляли в специальный карман, который пришивали
к пяточной части заготовки верха обуви. Это повлияло
на форму подошвы — она уже не была загнутой вверх,
а стала практически плоской.

Еще одно.изобретение — шнуровка — стало поисти-
не революционным, поскольку обеспечивало хорошее
удержание обуви на ноге. С тех пор обувь приобрела
более или менее приближенные к современным очер-
тания и стала не просто средством защиты ног от по-



годных условий, но и «говорящей» деталью туалета. На
обувь появилась мода. Обувь стала показателем соци-
ального статуса. Так, в средневековой Европе рядовым
дворянам, согласно регламенту, полагалось носить баш-
маки или туфли на полтора размера больше длины ступ-
ни. Баронам приходилось ковылять в туфлях на два, а
графам — даже на три размера больше. Что до герцо-
гов и принцев, а также прочих особ королевской крови,
то у них носочная часть обуви могла быть какой угодно
длины.

Ну, какой угодно — это сильно сказано. Даже ба-
роны были вынуждены подвязывать свои носки вере-
вочками, чтобы при поклоне тому же самому герцогу
элементарно сохранять равновесие. В дальнейшем по-
казателем социального статуса стали не носы, а каб-
луки. Еще в XVII веке мужчины и женщины носили
мягкую удобную обувь на сравнительно низком каб-
луке, но многие дамы уже тогда жаждали возвыситься
над толпой и соперницами и стали носить туфли, как
бы мы сегодня сказали, на платформе — высокой по-
дошве. Уже при дворе Людовика XIII и женщины, и
мужчины носили обувь на очень высоком каблуке, что-
бы отличаться от «черни», которая довольствовалась
деревянными сабо.

В галантном XVIII веке обувь стала еще более ста-
тусной. Туфли, как мужские, так и женские, отлича-
лись обилием бантов, пряжек и украшений, каблуки
туфель стали настолько высокими,что дамам приходи-
лось буквально стоять на цыпочках. Уже в то время эта
деталь обуви приобрела характерный «французский»
изгиб.

Революция начала XIX века стерла различия меж-
ду сословиями (правда, процесс этот продолжался еще
довольно долго и с переменным успехом), и это не
могло не отразиться на обувной моде. В европейской



обуви стали преобладать простота и рациональность.
Дошло даже до того, что все граждане свободной
Франции носили примитивные грубые башмаки с де-
ревянной подошвой.

Однако стремление к комфорту и технологический
прогресс все-таки взяли свое. С промышленной рево-
люцией и появлением швейных машин в конструкции
обуви произошли большие изменения. И с этого мо-
мента до настоящего времени конструкция кожаной
обуви не испытала каких-либо серьезных изменений.

Однако XIX век дал миру не только швейную ма-
шину, но и технологию производства синтетического
каучука, и стало возможным начать производство ре-
зиновой обуви. В далекие времена на американском
континенте какой-то индеец случайно подставил свою
ногу под сок, капающий с каучукового дерева. Может
быть, их (индейцев, попавших с такую ситуацию) было
несколько, и из них кто-то заметил, что застывший ка-
учуковый «носок» абсолютно не пропускает воду. Так
родились первые калоши, которые наряду с неоспори-
мыми достоинствами обладали некоторыми недостат-
ками — все-таки сырая резина, жидкий каучук... А вот
когда производство синтетического каучука было по-
ставлено на широкую (и на узкую, и на большую, и на
маленькую) ногу, индейские калоши претерпели нема-
ло изменений.

Так, существовали фигурные калоши, калоши с де-
коративными резиновыми каблучками, калоши со
шнурками и пряжками. Более всех других в нашей стра-
не известны калоши, которые делали в Петрограде-
Ленинграде на заводе «Треугольник» (в советское вре-
м я — «Красный Треугольник»). Отличительная черта
этих калош — ярко-красная пушистая подкладка, что
позволяло садоводам на босу ногу щеголять в этих не-
заменимых «мокроступах» по дачным участкам.



Носить после революции калоши «в люди» стало
почему-то неприличным. Сегодня вряд ли кто-то ре-
шится надевать эти изделия кроме как на просторах
собственной дачи, а зря. Потому что в европейских
странах не стесняются носить калоши даже поверх ве-
черних туфель, когда отправляются на представитель-
ский прием. Другое дело, что эти финские и канадские
калоши достаточно невысокие — чуть выше толщины
подошвы, тонкие и легкие, поэтому их можно надевать
практически на все виды обуви без каблуков. Это зна-
чит, что ваша модельная обувь будет защищена от са-
мых главных врагов — сырости и грязи. Еще один плюс
этого «защитного устройства» заключается в том, что в
подошву этих калош запрессовываются кусочки метал-
лической проволоки, что препятствует скольжению.

Но мы опять отвлеклись. Параллельно с развитием
классической обуви, которую сегодня можно купить в
любой стране, в любом обувном магазине, каждый на-
род разработал подходящую для своего климатического
пояса и условий жизни национальную обувь, которая
идеально подходит для его родных мест и характера
почвы. Кстати, национальная обувь с завидной регуляр-
ностью становится источником вдохновения для дизай -
неров. Поэтому индейские мокасины, голландские
деревянные башмаки — кломпы, японские дзори, фран-
цузские сабо каждый год дают пищу для новых модных
веяний.

Кроме модных тенденций, на обуви повлияли и но-
вые конструктивные решения. Правда, касаются они в
основном социально-защитных функций. Например,
выпускается обувь со светоотражающими элемента-
ми — для стабилизации дорожной обстановки в усло-
виях сниженной видимости, обувь с полостями для
хранения в них ценностей, обувь с карманами. Под-
ростки оценили кроссовки со встроенными роликами —



достаточно выпустить на свободу колеса в пяточной
части, чтобы «полететь» по гладкой асфальтированной
поверхности. Существует даже обувь с особой сигна-
лизацией — при смыкании каблуков раздается звуко-
вой или радиосигнал опасности, который равносилен
звонку в полицейский участок.

Поскольку современный человек не выходит из до -
ма хотя бы без одного аккумуляторного устройства
(мобильный телефон), сегодня уже идет промышлен-
ная разработка ботинок, при помощи которых будет
вырабатываться электричество. Так что пешие прогул-
ки в такой обуви позволят подзаряжать аккумуляторы
и обеспечивать работу плееров, телефонов, компьюте-
ров - наладонников и прочей карманной электроники.

Хотя для большинства из нас более актуальным
вариантом была бы обувь, в которой можно макси-
мально просто заменить вышедшие из строя детали
запасными. В принципе, сегодня изобретатель из Риги
уже придумал специальные замки, с помощью кото-
рых можно быстро, легко и надежно соединять детали
обуви. А это значит, что недалек тот день, когда мож-
но будет заменять изношенные детали или самостоя-
тельно выбирать фасон обуви.

Кстати, о фасонах. Обувная мода меняется не так
быстро, как мода на одежду, и она более предсказуе-
ма. Историки моды утверждают, что мода — это ис-
кусство, задача которого заключается в том, чтобы
постоянно удивлять людей.

Собственно говоря, за всю историю существования
обуви преобладали две основные формы — массивная
на платформе с толстым высоким каблуком и изящная
на тонкой подошве с тонким, чаще всего не очень вы-
соким, каблуком. Эти две тенденции сменяли друг дру-
га с завидной регулярностью, однако каждый новый
виток обувной моды наполнял повторяемую форму



обуви новым структурным содержанием. Меняются и
совершенствуются производство, комплектующие, ма-
териалы и технология. Поэтому сапоги той же формы,
что и в 70-х годах прошлого века, сегодня шьют из
более мягкой, лучше выделанной кожи. А сам фасон
все меньше напоминает грубую тяжелую обувь наших
мам, появились даже летние женские сапоги с откры-
той носочной или пяточной частью, на шнуровке или
даже в виде сандалий высотой с ботфорты. Так что
мысль дизайнерская приобретает все более причудли-
вые формы, а в производстве обуви используются не-
мыслимые сочетания материалов. Сегодня в повсед-
невной обуви можно увидеть украшения и элементы,
которыми раньше не каждое вечернее платье могло по-
хвастаться. Перья, стразы, бисер, шифон, декоратив-
ные строчки, перфорация, аппликация, тиснение...

Так что в условиях современного производства до-
статочно изменить одну-две детали, одну-две стадии
технологического процесса, применить новые матери-
алы с различными фактурами и цветом — и готова
новая модель для нового сезона. Да и более значитель-
ные изменения стали гораздо легче осуществимы —
к примеру, современные материалы и технология по-
зволили сделать женский каблук высоким, пустотелым
и тонкостенным.

В современной моде приветствуются эклектика и
даже изменение назначения обуви. Дизайнеры извлек-
ли на свет божий и смешали все ранее существовавшие
стили, поэтому у многих рядовых потребителей воз-
никла путаница — что же сейчас модно и можно?

А модно и можно сегодня практически все. Очень
популярной становится тенденция к максимизации
комфортности обуви.

Если раньше мюли (туфли восточного типа без зад-
ника) можно было надеть только в интимной обста-



новке или в комплекте с пижамой, сегодня их запрос-
то носят в офисе.

«Балетки» — практически тапочки по форме и
степени удобства — также получили «прописку» не
только в репетиционных залах, но и в рабочих каби-
нетах.

Есть еще американский вариант офисных тапо-
чек — совершенно без каблука, на мягкой кожаной по-
дошве, как с задником, так и без него — с ценой, до-
ходящей до 200 долларов за пару.

Эту тенденцию подхватили всемирно известные
европейские Дома высокой моды. Их шьют из различ-
ных материалов: шелка, пластика, кожи, хлопка, шер-
сти; украшают сложными рисунками, вышивкой, пер-
форацией... Некоторые модели можно даже стирать в
машине — они не боятся воды.

В общем, при максимизации комфорта строгость и
минимализм кроя обуви ушли в прошлое, и вместо них
стали приветствоваться многоцветные и многофактур-
ные решения.

Разнообразие выбора с каждым годом становится
все большим. Но при этом актуальности не теряют
классические лодочки, ботинки «инспектор» и мока-
сины. А самое главное — качественные материалы и
тщательное исполнение. Это ценилось всегда и будет
цениться в дальнейшем. Как всегда, на первом месте
будут натуральная, высокого качества кожа, замша и
нубук, удобная колодка и безупречная отделка. За это
не грех и заплатить те деньги, которые обычно запра-
шивают продавцы.

Однако, кроме критериев качества, при выборе
обуви важно учитывать ваши индивидуальные особен-
ности, которые при неправильном подборе обувной
пары могут свести на нет все старания производите-
лей.



ЧЕГО ТЕБЕ НАДОБНО, СТАРЧЕ?

Пожалуй, невозможно найти человека, который не
испытывал бы проблем с подбором обуви, выпущен-
ной промышленным способом. Это папа римский или
иной богатый и знаменитый имеет личного обувщика,
который учитывает особенности его застарелых мозо-
лей, полученных в те времена, когда он еще не был
сильным мира сего. А простым смертным нелишне
знать, что обувь одного и того же размера, но разного
«происхождения», не всегда может идеально сесть на
ваши «околоземные» габариты.

А дело здесь в том, что каждый производитель учи-
тывает национальные особенности стопы обитателей
своего отечества. У разных народов не только разный
ход мыслей и цвет кожи, но также форма и размер
стопы. Узкокостные француженки и итальянки не идут
ни в какое сравнение с азиатскими красотками, кото-
рым в свое время пеленали ножки, чтобы те стали кро-
шечными. В результате сегодня китаянки, оставшиеся
без присмотра ножных пеленалыциков, сохранили ге-
нетическую память об этой варварской процедуре и
обзавелись более короткими и широкими ступнями,
чем их европейские сверстницы. Так, на всякий слу-
чай...

Ну а среднероссийских полноты и подъема ножки
соотносятся с ножками основательных и практичных
немок, австриек и их северных соседок — жительниц
Финляндии. У них такие же характеристики стопы,
как и у русских красавиц. А вот качество обуви, про-
изводимой в этих странах, не идет ни в какое сравне-
ние с отечественным. Их обувь славится на наших
просторах с тех времен, когда в импорте советского
периода можно было встретить продукцию немецкой



фирмы Salamander. Так что наши граждане знают, что
приобретать следует по возможности обувь произво-
дителей именно этих стран. Тем более что список
немецких и австрийских фирм сегодня значительно
расширился, и нам стали доступны (хотя бы теорети-
чески) изделия обувных фирм с вековой историей.
Правда, цена их — соответствующая, но тот, кто од-
нажды надел на ногу обувь от Gabor, тот постарается
не изменять ей никогда.

В любом случае, при покупке обуви обязательно
удостоверьтесь, что вы не только правильно выбрали
длину обуви, которая выражается в привычных для
нашего глаза и уха цифрах от 35 до 46, но и в том, что
ширина (полнота) обуви соответствует ширине вашей
стопы в самом широком ее месте.

Этот параметр (ширина обуви, она же полнота и
она же на профессиональном языке «впорность»),
кстати, является одним из важнейших показателей
комфортности обуви. Как ее определить? Для правиль-
ного определения требующейся вам ширины обуви,
после того, как вы наденете полупару, проведите ука-
зательным пальцем по линии от косточки большого
пальца до мизинца. Если в этом месте кожа обуви бу-
дет немного морщиться, а при желании на гребне нос-
ка обуви можно собрать небольшую складку, то ши-
рина обуви выбрана правильно. И значит, у вас не
будет проблем с потертостями, мозолями и искривлен-
ными пальцами ног. Если рельеф косточек пальцев
ноги отчетливо проступает на коже обуви, то такая
обувь вам тесна.

Можно, конечно, понадеяться на то, что натураль-
ная кожа «ляжет» и разносится, но будьте готовы ис-
пытывать дискомфорт в призрачной надежде, что кожа
(не всегда лучшего качества выделки) может повести
себя самым неблагодарным образом.



Теперь собственно о размере. Если паче чаяния у
вас оказался промежуточный размер (42 мал, 43 ве-
лик), сделайте выбор в пользу большего. Потому что
при нагрузке (во время ходьбы) стопа может удли-
няться до 1,5 см и расширятся до 1,7 см (эх-ма, кабы
раньше знать-то!), а между тем пальцы стопы в обуви
при ходьбе должны свободно шевелиться! Так что за-
зор для этой цели вам оставлять все-таки придется, и
не маленький: по бокам — от 0,5 до 1 см и спереди —
1 — 1,5 см.

Идем (вернее, пока не идем, а примеряем то, в чем
пойдем) дальше. Высокий подъем — еще одна особен-
ность российской стопы. Можно, конечно, объяснить
и эту особенность историческими условиями — в лап-
тях на подъем ничего давить вроде бы не могло. А вот
в фирменных итальянских ботинках очень часто низ-
кий подъем давит на стопу, нарушая кровообращение
и вызывая боль и потливость.

Особенно важна правильная примерка. Рекомен-
дуется примерять обувь во второй половине дня. Дело
в том, что к вечеру от нагрузок и притока крови стопа
становится более плоской, увеличивается в размерах.
Особенно это касается пожилых людей. Подбирая но-
вую обувь, примеряйте ее стоя, причем на обеих но-
гах. Летнюю обувь примеряйте на тонкий носок, зим-
нюю — на теплый.

Однако и другая крайность — покупка чересчур
свободной обуви — может привести к нежелательным
последствиям при носке. Лучше подумать о личност-
ном росте и выбрать себе пару по размеру, чем поку-
пать обувь «на вырост». Особенно если вам уже боль-
ше 25 — после достижения этого возрастного рубежа
рост скелета прекращается. Правда, нередки случаи,
когда у женщин после родов размер ступни увеличи-
вался на одно «деление».



В любом случае, ходить в чересчур свободной обу-
ви (особенно в заднике) тяжело — носок загибается
кверху, кожа на подъеме сморщивается и начинает
давить на пальцы. Кстати, практика покупки ребенку
обуви на два-три размера больше в целях экономии
средств зачастую оборачивается проблемами с форми-
рованием правильной походки и деформацией костей
стопы.

При выборе детской обуви важно помнить, что в
ней нет маловажных деталей. Важно все — толщина
пяточной части, высота и жесткость задника, матери-
ал подошвы (даже при искусственном верхе подошва
должна быть кожаной, правда, это важно для самых
маленьких), верха обуви и ее подкладки.

Так же как и взрослому, обувь ребенку нужно при -
мерять, но делать это следует с особой тщательностью.
Мамы, которые стремятся обуть своих крошечных прин-
цесс в узкие модельные туфельки, рискуют тем, что у
девочек может развиться плоскостопие. Покупая ботин-
ки или туфли для ребенка, обращайте внимание на удоб-
ство обуви и качество ее материала, а уж потом на мод-
ный фасон и украшения.

Правильно подбирайте размер. Слишком тесная
обувь будет сдавливать стопу, препятствуя ее росту, и
станет вызывать быструю усталость при ходьбе. А куп-
ленная в целях экономии на вырост обувь не обеспе-
чит детской ножке необходимую поддержку и может
вызвать потертости в различных местах.

Теперь — о форме. В последнее время даже во
взрослой обуви наблюдается тенденция к расширению
и закруглению носка — именно эта форма обеспечи-
вает повторение очертаний стопы и создает необходи-
мый комфорт при носке. Этот комфорт тем более не-
обходим детским ножкам. Поэтому обувь должна быть
достаточно широкой, особенно в носочной части, что-



бы малыш не страдал от сдавления пальцев. В край-
нем случае, если малыш унаследовал от родителей
изящные пальцы, форма туфельки может быть прямо-
угольной, но носок просто обязан быть закругленным.
Узкие, тесные носочки — прерогатива жертв моды.

Жесткий задник должен удерживать пятку в пра-
вильном положении, он препятствует скольжению сто-
пы назад и является профилактической мерой против
плоскостопия. Вообще, до 11 лет обувь с открытой
пяточной частью детям противопоказана.

Естественно, желательно выбирать обувь, которая
сделана из натуральных материалов. Хотя допускаются
и синтетические — главное, чтобы подошва была гиб-
кой, легкой и мягкой. Форма каблука — плоская и пря-
мая. Высота каблука обуви для дошкольников должна
быть порядка 5—10 мм, для школьников до 10 лет — не
более 20, для подростков 12 — 16 лет — 30 (мальчики)
и 40 мм (девочки). Зачем нужен каблук? Он повыша-
ет свод стопы, увеличивает его способность пружинить
при ходьбе и защищает пятку от ушибов.

С 8 —10 лет допустимо носить спортивную обувь —
хорошие кроссовки. Говоря о зимней обуви, следует
сказать, что испокон веков на Руси стар и млад носили
валенки. Известно, что если ребенок носит зимой не
сапоги, а валенки, он будет меньше болеть. Старики с
помощью валенок спасают себя от приступов ревма-
тизма.

Экологичность и натуральное сырье — вот то, что
делает валенки «природной энергетической микро-
электростанцией». Валенки, сделанные из стопроцент-
ной шерсти, отлично сохраняют тепло, снимают ста-
тическое электричество и благотворно действуют на
организм в целом.

Так что не только малышам, но и людям пожилого
возраста валенки зимой просто необходимы. В осталь-



ное время года те, кому за... (40, 50, 60), должны
подходить к выбору обуви так же ответственно, как и
родители малышей. С той разницей, что приобретен-
ные за годы жизни «шпоры», мозоли и вросшие ногти
требуют от обуви, кроме поддержки, еще и комфорта,
как у домашних тапочек. Дополнительные трудности
создают обычные в пожилом возрасте заболевания,
такие как диабет, ожирение, боли в суставах и позво-
ночнике. Диабет приводит к развитию так называемой
«диабетической стопы», при которой пальцы дефор-
мируются и создают характерную форму стопы.

Чем отличается обувь для людей пожилого возрас-
та от обуви, предназначенной для прочих граждан?
Такая обувь должна иметь мягкий верх, быть легкой,
не тесной, иметь минимальное количество швов и
хорошо сидеть. Мягкая, хорошо выделанная кожа (же-
лательно без подкладки), которая не натирает паль-
цы, позволяет стопе дышать, широкая колодка, пру-
жинящая стелька с супинатором, специальный низкий
широкий каблук, который придает ноге дополнитель-
ную устойчивость, — все это создает так необходимое
пожилому человеку удобство при ходьбе.

Важная деталь — регулируемый способ закрепле-
ния обуви на ноге. Жесткая подошва — также не луч-
ший выбор для пожилого человека, у которого подвиж-
ность стопы и так ограничена. Обязательно наличие
вкладной стельки, чтобы было возможно ее заменить:
после достижения определенного возрастного рубе-
жа нарушается кожная терморегуляция, и нога часто
потеет. Важное условие — легкость надевания и сни-
мания. Желателен эластичный задник с длинными
«крыльями».

Существует даже целое направление обувной про-
мышленности, которое занимается выпуском обуви для
пожилых. Такие фирмы маркируют свои изделия знач-



ком «Антистресс». В частности, немецкая фирма
«Rieker» выпускает подобную обувь, которая пользу-
ется большой популярностью не только у пожилых, но
и у тех, кто любит комфорт и заботится о здоровье сво-
их стоп и позвоночника.

Нет узким носам и шпилькам! Каблуки выше 2,5 см
создают дополнительную нагрузку на переднюю часть
стопы. Так, при увеличении высоты каблука в 3 раза,
нагрузка на свод стопы возрастает в 7 раз.

Теперь обратимся к прекрасным дамам.
«И обувь легкая сжимает две ножки — чудо из чу-

дес». Этими словами А. С. Пушкин выразил восхище-
ние своей любимой женской частью тела. Правильно,
заметим, обутой. Дело в том, что мужская и женская
стопа довольно сильно отличаются, поэтому, даже
имея 42 (а то и 45, как герои фильма «Джентльмены
удачи») размер ноги, дама не должна покупать и по-
стоянно носить мужскую обувь.

Дело в том, что, судя по проведенному специаль-
ному исследованию, у женщин более узкие пятки и
более тонкие пальцы, более низкое расположение
лодыжек и более высокий подъем свода стопы. А это
значит, что все конструктивные элементы обуви: су-
пинаторы, геленки, а также сама форма обуви для
женщин — должны отличаться от мужской. Те дамы,
которые каждый день носят мужскую обувь, рискуют
со временем деформировать свои ступни и приобрести
тяжелую и неуклюжую походку.

Так что женская ступня — вовсе не уменьшенная
мужская. И соответственно, женская обувь — то же
самое. Для женщины обувь — это не просто возмож-
ность защитить ступни от неблагоприятных воздей-
ствий внешней среды. Это знаковая деталь туалета,
которая может сделать даму обворожительной, а мо-
жет навсегда испортить впечатление о ней. Умение



подобрать обувь соответственно данным своей фигу-
ры — искусство, которым владеет не каждая и которое
говорит о многом.

С помощью умело подобранной обуви можно зри-
тельно улучшить форму ног, а неподходящая обувь еще
больше подчеркивает их недостатки. Женщины с ко-
роткими голенями-«бутылочками» и широкими ступ-
нями (что в наших широтах не редкость) должны вы-
бирать ботинки с продольными замками, разрезами и
ремешками. Это оптически удлинит и заузит ступню,
подчеркнет ее длину.

Соответственно, поперечные разрезы и поперечные
ремешки укорачивают ногу и зрительно делают ступню
шире. Такими же способностями обладает и светлый
цвет обуви. Чем светлее обувь, тем крупнее кажется
ступня. То же самое можно сказать и о слишком кон-
трастных цветах обуви и чулок: чем они больше отли-
чаются друг от друга, тем короче будут казаться ноги.

Не носите коротких сапог, если у вас тонкие ноги, —
этот фасон делает тонкие ноги еще тоньше. А «шпиль-
ки» в сочетании с переплетениями из тонких ремеш-
ков не годятся для полных ног и полной фигуры. Но и
обладательницам тонких ног «шпильки» противопока-
заны — очень тонкую ногу высокий каблук делает еще
тоньше.

Ну и не стоит даже говорить, что женщина в не-
ухоженной, грязной обуви производит отталкивающее
впечатление. То же самое касается тех дам, которые
используют обувь не по назначению. Обувь всегда дол-
жна быть чистой, ухоженной, а главное — соответству-
ющей случаю. Идти на рынок на «шпильках» так же
неприлично, равно как и во «вьетнамках» — в театр.
Если вы идете в магазин или на рынок, то вряд ли це-
лесообразны туфли на высоком каблуке, а в театре —
сандалеты на босу ногу.



Кстати, касательно каблуков — о высоте этого при-
способления идут жаркие споры. И все равно, как пра-
вило, женщина выбирает высокий каблук. Насколько это
оправдано? По соображениям элегантности, предпо-
чтительнее «шпильки». Половина мужчин называют эту
деталь женского гардероба главным символом жен-
ственности.

Правда, врачи-физиологи не разделяют мужско-
го восторга. А невропатологи так и вовсе бьют трево-
гу — высокий каблук не лучшим образом влияет на
осанку, состояние позвоночника и самочувствие в
целом. Известно, что женщина на «шпильках» пере-
гружает позвоночник в среднем в три раза сильнее,
чем при ходьбе в физиологичных кроссовках. А если
даме приходится легкой ланью бежать навстречу лю-
бимому по ступенькам лестницы, то и в 7 раз. Когда
женщина надевает каблуки выше 7 см (предел физио-
логической нормы), это меняет и ее походку. Шаги
становятся короче, даме приходится семенить, изме-
няются центр тяжести тела и положение спины. Ступ-
ня выглядит изящной и маленькой, но и площадь опо-
ры становится меньше практически вполовину, что не
лучшим образом сказывается на способности женщи-
ны сохранять равновесие.

Для декомпенсации многие дамы подгибают ноги
и становятся похожими на голенастых птиц. Другие
пытаются создать чрезмерный прогиб в пояснице, за
что потом расплачиваются сильными болями в ней.
Несмотря на то, что большинство мышц спины, яго-
диц и ног при ходьбе на каблуках находятся в напря-
женном состоянии (а именно это и привлекает муж-
чин) , мышцы живота остаются расслабленными и даже
растягиваются, не получая должной нагрузки.

Но есть и сторонники высоких каблуков, которые
считают, что не так уж они и страшны. Главное, что-



бы колодка была удобная, а задник и теленок — дос-
таточно жесткими. И еще один нюанс: металлические
набойки на «шпильке» практичны, но вредны для здо-
ровья, поскольку напрочь исключают амортизацию.

Конкуренция плоской подошвы (которая также не
слишком физиологична) и высокого каблука обычно
завершается победой элегантности. Однако во всем
следует знать меру и стараться не носить «шпильки» в
течение всего дня.

Кроме каблуков, дамскую обувь, независимо от
моды, должно отличать безусловное изящество. Даже
когда в моде противотанковые укрепления, уважаю-
щие себя фирмы будут производить легкую, элегант-
ную обувь. В моде платформа? Почему бы и нет, од-
нако высотой в 1 — 2 см — этого вполне достаточно.
Моден тупой носок? Пожалуйста, только пусть общая
форма колодки создает впечатление узкой ступни.
Устойчивый каблук? Ради бога, только пусть он не
будет расширяться книзу и создавать общее впечатле-
ние гусыни на прогулке. Ну, а если в моде узкий нос,
то созданные профессионалами туфельки будут насто -
ящим шедевром и не станут причиной деформации
стоп. К сожалению, в китайской подделке из кожзаме-
нителя даже при тонком каблуке и узком мыске нога
будет выглядеть не лучшим образом. И чувствовать
себя королевой в подобной обуви женщина не сможет
никогда. Поэтому чем тратить деньги на новые «ко-
лодки каторжные», лучше подождать и скопить сред-
ства на итальянские ботиночки. При нашем климате,
конечно, лучше немецкие или австрийские. Как гово-
рила героиня одного из советских фильмов, где действие
разворачивается во времена всеобщего дефицита,
«обувь везде дорогая»...

Высокие сапоги прочно держат второе после туфель
на «шпильках» место в рейтинге обувной сексуально-



сти. Кстати, важное замечание: если мужчинам и нра-
вятся высокие ботинки, то вот короткие сапоги они
терпеть не могут. Так что подумайте об этом, когда
станете покупать обувь. Тем более что цена сапог
обычно не зависит от высоты голенища.

Некоторое время назад в странах Юго-Восточной
Азии стали безумно популярны ботинки на огромной
платформе, которые существенно добавляют роста
своим хозяевам. Изначально они были сконструиро-
ваны для нужд шоу-бизнеса (как в свое время гре-
ческие котурны), но очень полюбились всем половоз-
растным группам. От природы не слишком длинные
и изящные ноги азиаток смотрятся в такой обуви не
самым выигрышным образом, но японки и кореянки
словно задались целью продемонстрировать всему
миру несовершенства своей фигуры — они носят эти
ботинки в сочетании с мини. Самое примечательное,
что эта обувь пришлась по вкусу и старшему поколе-
нию, которое утверждает, что нога чувствует себя в
них достаточно комфортно. Эта обувь выглядит до-
вольно грубо, поскольку имеет расширенный силуэт
и неизящные очертания, зато с ее помощью не очень
рослые жители Азии могут увеличить свой рост почти
на 6 см — и все за счет специальной прокладки, ко-
торая кладется внутрь обуви. С 1996 года эта обувь,
получившая название «парво», распространилась в
США и другие страны. Однако ортопеды практиче-
ски сразу забили тревогу — оказывается, высокие
платформы лишают ступню возможности правильно
работать при ходьбе, нарушают естественную работу
ножных мышц, а это может привести к ослаблению
связок и сухожилий и, как следствие, частым травмам
при ходьбе.

Какую высоту каблука считать самой физиологич-
ной? Начнем с того, что обувь обязательно должна



иметь каблук. В большинстве случаев для мужчин ре-
комендуется высота каблука примерно 25—30 мм, а для
женщин — 35—40 мм.

Что касается подошвы, то она должна соответство-
вать назначению обуви, сезону и условиям эксплуата-
ции. Если вы покупаете обувь для работы в помеще-
нии, то предпочтительнее всех остальных материалов
будут во всех случаях кожаные подошвы. Если ваша
работа связана с частыми и длительными перемеще-
ниями, отдайте предпочтение толстым полиуретано-
вым (или из других синтетических материалов) подо-
швам: они обладают лучшими рессорными свойствами,
более надежны, удобны и лучше защищают стопу в
сырую и холодную погоду.

Для зимней и демисезонной обуви предпочтитель-
нее будет подошва из пористого полиуретана, пласти-
ка и особенно из термоэластопласта, причем подошва
должна быть сплошной.

Отдельно стоит сказать про выбор резиновой обу-
ви. Со времен тех самых индейцев, которые «распро-
бовали» свойства каучука, резиновая обувь считается
удобной и практичной. Но при ее выборе и носке сле-
дует учитывать некоторые тонкости.

Резиновая обувь не по размеру натирает ноги — об
этом знают все, кто когда-нибудь ее носил. Поэтому,
отправляясь в магазин за покупкой, захватите с собой
шерстяные носки и примеряйте сапоги или калоши
только с ними. Выбирайте ту пару, которая не жмет в
мыске и не соскакивает с пятки.

Поскольку в любой резиновой обуви ноги находятся
как бы в термосе, они всегда немного увлажняются и
потеют. Во влажной среде очень быстро развиваются
грибки, ноги начинают «пахнуть сыром». Этого мож-
но избежать, если в обычные резиновые сапоги с тка-
невой подкладкой положить войлочные стельки и на-



деть шерстяные или хлопчатобумажные носки, кото-
рые в случае надобности легко просушить.

Удобство резиновых сапог с меховым утеплителем
не вызывает сомнений: в них можно ходить даже в
холодное время года. Однако подкладка из искусствен-
ного меха усиливает эффект термоса, и даже шерстя-
ные носки и войлочные стельки тут не помогут, по-
скольку такую подкладку практически невозможно
просушить.

Лучше покупать модели с вынимающимся внутрен -
ним сапожком, который можно не только просушить,
но и выстирать.

В обуви самую большую нагрузку несут подошва и
прилегающая к ней нижняя часть, поэтому при покупке
сразу проведите испытание: в первую очередь согните
подошву, и, если на ней не образуется характерный
белый развод, то у вас есть надежда, что эта обувь не
развалится через неделю. Затем с силой потяните за
голенище, и если подошва при этом остается на месте
и не отслаивается — значит, вещь качественная, и ее
можно смело приобретать.

ЭКОНОМИЯ В КАЖДОМ ШАГЕ

О том, что на обуви экономить не стоит, известно
всем. В старину говорили, что человека делает одеж-
да, а господина — обувь. Обувь — показатель социаль-
ного статуса, поэтому не только все руководства и
сборники правил хорошего тона, но даже и детские
сказки пестрят советами типа: «Вы можете надеть ру-
бище, но обуть обязаны хрустальные туфельки».



Конечно, можно экономить сознательно и покупать
обувь на рынке или в огромных обувных супермаркетах
экономкласса. И быть готовым к тому, что придется
ходить с окрашенными во все цвета радуги (вплоть до
ядовито-зеленого) и вечно заклеенными лейкопласты-
рем пятками. Часто можно услышать от людей жало-
бы вроде: «Купила в Центробуви (название можно не
употреблять) две пары красивых классических туфель,
так у одних ужасающе жесткая кожа, натирают до кро-
ви! Их совершенно невозможно разносить! Хотя, ког-
да мерила, все было нормально. А вторые красят кол-
готки, причем в желтый цвет, и это не отстирывается.
Как сложно подобрать обувь!»

А теперь представьте себе уровень доверия к ме-
неджеру или даже к простому служащему, который
подобным выбором демонстрирует соответствующее
отношение не только к самому себе, но и к своим про-
фессиональным обязанностям, и к вам лично... Конеч-
но, выбор обуви — личное дело каждого. Но правило:
«Мы не настолько богаты, чтобы покупать дешевые
вещи», — еще никто не отменял.

Зачастую в приобретении недоброкачественной
обуви виноваты мы сами, поскольку в погоне за эко-
номией стараемся купить ее где-нибудь в «хитром»
павильончике на оптовом рынке, где «все дешево».
Однако понятно, что хорошая, фирменная обувь про-
сто не может продаваться на рынках. Почему? Пото-
му что на ее производство идут высококачественные
кожи, нити и другие материалы, и закупочная цена для
нее изначально высока и вряд ли окажется под силу
тому усатому джентльмену, который арендует этот са-
мый павильон.

Места надо знать! Не поленитесь выяснить, какие
фирмы или компании в течение длительного времени
поставляют в Россию сравнительно недорогую и каче-



ственную обувь. Однако самое обидное, что даже за
вполне солидные, «статусные» цены нам могут про-
дать то, что никак не сможет послужить на пользу на-
шему имиджу. Виной тому масса причин, и о них мы
уже говорили и будем говорить еще. Однако в наших
силах постараться не переплачивать за то, что того не
стоит. А для этого следует уметь отличать хорошую
фирменную обувь от подделки.

С постижением законов рыночной экономики на
наш рынок хлынул поток обуви очень низкого каче-
ства, которое особенно заметно в некоторых деталях,
материалах, способе крепления, крое и технологии из-
готовления. Под подозрение подпадает прежде всего
продукция, изготавливаемая неизвестными предпри-
ятиями под марку известных фирм.

Статистика говорит, что каждый год Россия импор-
тирует более 100 миллионов пар обуви. Более половины
этого количества приходится на «итальянскую» обувь —
считается, что лучшими производителями обуви в мире
являются именно итальянцы. Однако натуральными
«итальянцами» можно считать только 10—15 процен-
тов. Все остальное сделано в Китае (в лучшем случае —
в Юго-Восточной Азии или Украине по итальянским
технологиям). Поскольку 4/5 общего объема обувных
продаж приходится на импорт, нетрудно подсчитать ко-
личество возможных претензий к продукции зарубеж-
ных производителей.

С начала века количество претензий увеличилось в
геометрической прогрессии по отношению к периоду
конца 1990-х. А наша торговля продолжает практику
реализации некачественной обуви сомнительного про-
исхождения, потому что она значительно дешевле фир-
менной и пользуется повышенным спросом.

Не секрет, что в наши дни умельцы могут подде-
лать обувь практически подавляющего большинства



фирм так, что отличить хорошую подделку, ее «фир-
менные знаки» и упаковку от оригинала может только
специалист. Однако существует специальная профес-
сиональная последовательность проверки качества,
которая позволит вам не стать жертвой подобных «спе-
циалистов» по производству «липовой» фирменной
обуви.

В истории нередки случаи, когда качество подделки
было гораздо более высоким, чем качество оригинала.
Однако в отношении обуви этот принцип не работает.
Конечно, существуют мастера, которые прекрасно
копируют дизайн любой обуви; другие (специалисты по
непосредственному изготовлению) на самом современ-
ном оборудовании изготовят обувь; третьи займутся
имитацией всевозможных этикеток, товарных знаков,
сертификатов и упаковки. Причем выглядеть это будет
настолько эффектно, что торгующие организации с удо-
вольствием примут у них продукцию и выставят в про -
дажу по ценам оригинала.

Вместе с тем есть несколько правил, которые в ка-
кой-то степени помогут вам уменьшить возможность
покупки поддельной обуви. Начнем с того, что, как
правило, поддельная обувь продается на рынках, куда
ее привозят из южных регионов, стран бывшего СССР,
Подмосковья, Турции, Китая. Она намного дешевле
оригинала, однако дешевизна достигается за счет того,
что натуральные детали в ней заменены синтетически-
ми, а некоторые так и вовсе отсутствуют. Внешний вид
и форма такой обуви могут быть великолепными, а вот
потребительские свойства оставляют простор для уп-
ражнений в великом и могучем русском языке.

Для изготовления подобной продукции использу-
ется довольно неплохая синтетическая кожа верха
(чтобы эта обувь выглядела достойно имени, которое
значится на ее «лейбле»), но в этой обуви чаще всего



нет ряда деталей, которые обязательно предусмотре-
ны в оригинале. Естественно, местоположение таких
деталей обычно скрыто от глаз непосвященных — это
может быть отсутствующие геленок, укрепляющая пла-
стина для каблука, жесткий задник, анатомическая
стелька из натуральной кожи...

Те же самые детали могут быть в наличии, но сде-
ланы из некачественных дешевых (например, из рых-
лого картона) материалов — это подкладочные мате-
риалы, задник, внутренняя основная стелька. Важно
отследить способ крепления низа с верхом: если он ис-
ключительно клеевой, это сигнал, что перед вами —
подделка. А уж выступающие наружу капли клея так и
вовсе громогласно кричат о низком качестве обуви.

Обратите внимание на способ закрепления каблу-
к а — в качестве крепителей в подделках часто исполь-
зуются скобы, которые держат плохо, часто ломаются,
в результате чего происходит перелом пяточной (кро-
кульной) части подошвы и отрыв каблука.

Если же страна происхождения обуви не вызывает
сомнений, они могут возникнуть по другому поводу:
откуда берутся совершенно заоблачные цены на
европейскую обувь явно не дизайнерского уровня, а
эконом-класса? Для сравнения: в Испании сапоги та-
кого уровня стоят 30 евро. Оптом— 22. Это равно-
сильно стоимости ужина в ресторане с вином на двоих
(без омаров и лобстеров, конечно). После уплаты та-
моженной и транспортной пошлины, аренды торгово-
го места, взяток СЭС, пожарным и запланированных
убытков цена за пару поднимается до 55 евро. Вот и
получается, что магазин, где продается качественная
обувь по сходной цене в центре столицы, оказывается
экономически невыгоден. Ведь чтобы оправдать свой
труд, продавцы ставят цену от 80 евро и выше. На «ро-
дине» такие сапоги люди носят по 2 — 3 месяца и без-



жалостно отправляют в утиль, покупая новую пару,
поскольку эта уже морально устарела. Да и при таких
изначально заданных характеристиках трудно ожидать,
что пара такого уровня будет служить более одного
сезона.

Вот и получается, что дешевле и выгоднее покупать
обувь за границей. Причем в сезон распродаж, когда
то, что стоит у нас в 10 раз дороже, можно привезти
за копейки. А при невозможности совершить вояж сле-
дует быть готовым к тому, что купленная в России
обувь европейского производителя не сможет проде-
монстрировать вам чудес износостойкости.

Да и на старуху бывает проруха. Даже самые извест-
ные и зарекомендовавшие себя на обувном рынке про-
изводители не всегда со стопроцентной уверенностью
могут контролировать качество каждой пары. Особенно
производители отечественные — наш народ привык к
тому, что чем громче реклама кричит о тройном конт-
роле качества, тем выше вероятность того, что это самое
качество окажется оставляющим желать лучшего.

Брак выявляется в течение гарантийного срока, ко-
торый дают на купленную вами пару в любом уважа-
ющем себя магазине. Какие могут быть дефекты у бра-
кованной обуви? К таким производственным дефектам
относятся:

перелом подошв;

неустойчивость красочного покрытия;
дефекты лицевого слоя деталей верха (на профес-
сиональном языке это называется стяжка «лица»,
отдушистость и садка);
осыпание покрытия;
дефекты крепления каблуков;

дефекты сборки, формования и крепления деталей
обуви;



низкое качество материала набоек и металлических
вставок;
перелом высоких пустотелых каблуков.

Теперь давайте рассмотрим поподробнее, что озна-
чает каждое из упомянутых явлений, чтобы у вас была
возможность воспользоваться своим правом вернуть не-
качественный товар и получить обратно свои кровные.

Итак, производственным дефектом считается так
называемая «отдушистость» — отставание при изгиба-
нии кожи ее лицевого слоя от основы. Выглядит это как
морщины, которые не исчезают полностью после рас-
прямления кожи. К дефектам этого порядка относится
и «садка» — ослабление лицевого слоя верха. Прояв-
ляется оно в виде мелких трещин при попытке согнуть
кожу верха валиком наружу.

Вы можете потребовать вернуть деньги при обна-
ружении осыпания красочного или лакового покрытия.
Оно может быть обусловлено как плохим качеством
краски, так и плохим качеством лицевой поверхности
кожи.

Выявляется оно, когда при трении сухой или мок-
рой тканью лицевой поверхности кожи «слезает» кра-
сочный слой, а сама ткань при этом окрашивается в цвет
обуви.

В технологическом процессе могут быть допущены
и другие «проколы», например дефекты сборки деталей
обуви. Это и кривые строчки, которые как бы «спол-
зают» с края деталей, и сближение и совпадение двух
параллельных строчек, и несимметричное расположе-
ние рабочей и декоративной фурнитуры и т. п.

Поводом для возмущения могут стать и дефекты фор-
мования обуви, то есть разная длина и высота деталей
кроя — союзок, носков, берцев. Все это приводит к по-
явлению морщин и складок на деталях верха.



Наиболее распространенные и грубые дефекты ка-
саются крепления низа с верхом, к ним относятся сме-
щение каблука или подошвы относительно грани сле-
да, а также щели между подошвой и верхом, подошвой
и каблуком. К разновидностям этого рода относятся и
дефекты крепления каблуков — смещение каблука, не-
полное его прилегание к пяточной части подошвы, и
дефекты самих каблуков — разная высота, морщины на
обтяжке каблуков, отклонение опорной поверхности
каблука от горизонтальной плоскости.

С «прицелом» на эти дефекты вы и должны тща-
тельно осматривать выбранную вами пару. Можно
проявить терпение и осмотреть обувь по полной про-
грамме. Для начала убедитесь, что полупары обуви
одинаковые по размеру, полноте, цвету и качеству
материала. Далее отметьте отсутствие или наличие на
обуви пятен, складок, морщин, дефектов швов (тор-
чащие нитки, кривые строчки, разрывы ниток).

Проверьте, хорошо ли держат форму носок и зад-
ник ботинка или туфли. Для этого надавите на них ру-
кой и отпустите. Когда вы отпускаете руку, никаких
вмятин на этих деталях не должно оставаться. Попро-
буйте прощупать каждый сантиметр обуви снаружи и
внутри, чтобы убедиться, что внутри и снаружи нет ни
разрывов, ни складок, а на внутренней стороне (под-
кладке и стельках) — никаких заломов и выступающих
частей.

Последовательность профессиональной
проверки качества обуви

1. Полупары взять в руки и совместить. Нажимая
пальцами на носовую часть, проверить ее упру-
гость. Держа обувь перед собой и внимательно ос-
матривая, проверить наличие дефектов на видимых



деталях верха, одновременно проверяя правиль-
ность расположения, чистоту и частоту строчки.

2. Обе полупары повернуть пяточной частью к себе.
Прощупыванием проверить жесткость и упругость
задников. Проверить, нет ли в пяточной части мор-
щин и складок, расщелин между каблуком и подо-
швой, нависания задника над каблуком. Внутрен-
ние задники должны быть изготовлены из прочной
и натуральной кожи. Наружный твердый и внут-
ренний задник должны представлять достаточно
прочную и удобную для пяточной части стопы кон-
струкцию.

3. Полупары поставить на горизонтальную поверх-
ность и проверить высоту каблуков.

4. Повернуть полупары подошвой от себя и проверить
отделку подошвы и каблука, прилегание наката и
состояние набоек.

5. Сложить полупары подошвами друг к другу. Про-
верить парность (как по длине, так и по ширине и
толщине) подошвы, каблука и набойки, отследить
наличие дефектов на боковой поверхности обуви,
однородность и качество материала.

6. Взять каждую полупару поочередно правой рукой
за задник и каблук, а левой — за носовую часть.
Согнуть подошву, обращая внимание на качество
и эластичность подошвы. Отметить отсутствие или
наличие скрипа, треска и других посторонних зву-
ков.

7. Каждую полупару повернуть подошвой вниз, левой
рукой прощупать материал верха и проверить его
качество. Отследить правильность расположения и
частоту стежков строчки канта. Придавливая паль-
цами детали верха изнутри, проверить плотность
приклейки к нему бортика глубокой подошвы.



8. Проверить внутреннюю часть каждой полупары.
Глазами и руками определить наличие складок,
разрывов, бугров, пятен и загрязнений на внутрен-
ней поверхности обуви. Определить качество под-
кладки: если она выполнена не из натуральных ма-
териалов, то следует сразу же задуматься о качестве
обуви. То же касается и вкладной стельки.
Подкладка хорошей обуви и вкладные стельки де-
лаются из натуральных материалов. Если ваши фи-
нансовые возможности не позволяют купить обувь,
сшитую из натуральной кожи полностью, желатель-
но, чтобы синтетическим был только верх. Выби-
рая между подкладкой из дерматина и синтетичес-
кой ткани, сделайте выбор в пользу последнего
варианта. Особенно если вкладная стелька выпол-
нена из натуральных материалов.

9. Отогнуть берцы или голенища для дальнейшего
внутреннего осмотра. Держа полупару в левой руке,
определить качество приклейки подкладки в боко-
вых и пяточной частях. Проверить качество окрас-
ки этих деталей, чтобы обезопасить себя в дальней-
шем от синих, желтых, красных и т. д. (нужное
подчеркнуть) носок и колготок, а то и пяток. Для
этого потереть кожу влажным носовым платком, и
если на нем не осталось следов, это говорит в пользу
прочности окраски.

10. Обратить внимание на качество изготовления и
крепления рабочей и декоративной фурнитуры. Все
металлические застежки обуви должны быть изо-
лированы от кожи ног прокладкой из тонкой кожи.

После столь придирчивого осмотра и принятого
решения о покупке следует обезопасить себя, придер-
живаясь, как минимум, двух обязательных правил. Во-
первых, непременно требовать чек, иначе впоследствии



доказать приобретение товара в данном торговом
объекте будет крайне сложно. Во-вторых, обновку
надо, не откладывая дела в долгий ящик, проверить на
носку в установленный законом срок — в течение 14,
максимум — 30 дней: по истечении этого времени то-
вар возврату не подлежит. Правда, если вы купили
сезонную обувь, срок начала носки можно будет со-
поставить с началом обувного зимнего (или летнего)
сезона. Об этом обычно информирует табличка в лю-
бом обувном магазине. Впрочем, нашим гражданам
довольно трудно еще перестроиться и перестать поку-
пать товары впрок, — а вдруг завтра дефицит, разруха
и все остальные неприятные приметы прошлых вре-
мен?



Т р е б у е м качества

Помнится, во времена тотального дефицита по-
пала мне в руки пара ботиночек немецкого произво-
дителя — тогда еще ГДР. Тонкая кожа прекрасной
выделки, изящные формы, отменное качество каждой
детали, абсолютное удобство и стопроцентный ком-
форт — вот то, что отличало эту пару от продукции
фабрики «Скороход», практически единственно дос-
тупной в те времена советскому человеку. Эти бо-
тиночки выдержали все подростковые особенности
носки, лазание по деревьям, игру в футбол и беспо-
щадную эксплуатацию в российских климатических
условиях.

Когда возникла необходимость в ремонте, эта пара
вызвала бурный восторг у мастера-обувщика, который
отнесся к замученным неразумным дитятей ботиноч-
кам как к драгоценности и привел их практически в
первозданный вид. В результате эта пара служила мне
верой и правдой в течение 4 лет практически непре-
рывной носки, несмотря на все мои попытки избавить-
ся от надоевших «фашистских» ботинок с помощью
совершенно варварских действий.

В памяти до сих пор осталось ощущение практи-
ческого отсутствия обуви на не избалованной рыноч-
ным разнообразием ноге — настолько ловко и ком-
фортно сидела эта модель. А когда ботинки все-таки
пришли в негодность, мой пытливый ум заставил меня
разобрать этот шедевр на составные части. Именно



тогда мне довелось узнать, что подобное качество обуви
обеспечивается тщательным выполнением каждой де-
тали, ювелирной точностью кроя и безусловно нату-
ральными материалами. Почему-то до сих пор хочет-
ся назвать эти ботинки самым настоящим шедевром
обувного искусства, особенно когда в настоящем при-
ходится сталкиваться с откровенными подделками и
поделками обувной промышленности стран азиатско-
тихоокеанского региона...

ПОРТРЕТ ИДЕАЛА

Итак, мы пришли к необходимости приобретения
новой обувной пары. Какими критериями мы руковод-
ствуемся, когда выбираем себе новые ботинки? Конеч-
но, мы будем ориентироваться на собственные сиюми-
нутные нужды. Однако кроме этого существует масса
других факторов, влияющих на наш выбор, — это на-
значение обуви, направление моды, время года, кли-
матические особенности, условия эксплуатации...

Для собирающихся нырнуть в море кожаных и не
совсем изделий для собственных ног, нелишним будет
знать, что вся обувь делится на четыре категории (преж-
де всего ценовые и качественные).

Low*. К этой категории относится массовая, функ-
циональная, профессиональная и спортивная обувь.

Medium* *. Под категорию «две звезды» подпада-
ет вся обувь (и повседневная, и выходная) для сред-
него класса. Цена у нее тоже средняя.

High* * *. К трехзвездной категории относится до-
рогая модельная обувь известных фирм (например,
Gabor, Salamander, Vicini, Pollini и т. д.) .



Exclusive* * * *. Это уже высший класс, к которому
имеет отношение коллекционная дизайнерская обувь.
Притчей во языцех и символом роскошной жизни стали
туфли от Manolo Blahnik, купив которые, женщина мо-
жет почувствовать, что ее жизнь удалась.

Пропагандированию обуви с этим логотипом по-
служил суперпопулярный сериал «Секс в большом го-
роде», главная героиня которого предпочитает имен-
но этот брэнд. Сама актриса, ставшая после участия
в сериале иконой стиля, признается, что у нее мани-
акальная тяга к дорогой качественной обуви и что
коллекция туфель в ее доме скоро превзойдет все мыс-
лимые размеры. Тем не менее, Сара Джессика Пар-
кер никогда не отказывает себе в покупке дорогой
обуви.

При намерении купить обувь очень важно опреде-
лить ее назначение. Этот вопрос очень важен, так как
при неправильной эксплуатации надеяться на долго-
вечность обувной пары бессмысленно. Дело в том, что
большинство обувных моделей рассчитано на носку в
сухую погоду или в помещении. Зачастую это кожа-
ная, легкая, хорошего качества обувь, преимуществен-
но импортная. Внешний вид ее позволяет думать, что
это повседневная уличная летняя или демисезонная
обувь. Однако зачастую продавец не предупреждает
покупателя о том, что в сырую погоду и по пыльной
дороге ходить в этой обуви не рекомендуется.

После того как вы определились с назначением,
расставьте приоритеты. Что для вас более важно —
цена, комфортность, надежность обуви, здоровье
кожи ваших ног, безопасность, соответствие обуви
модным тенденциям, возможность использовать обувь
в условиях занятий спортом или походе или еще ка-
кие-то ваши предпочтения и нужды? После этого
можно рассматривать универсальные свойства обуви.



Любая обувь должна обладать этими свойствами, то
есть:

быть удобной и прочной;
быть красивой и дополнять костюм;
соответствовать своему назначению;
хорошо защищать стопу от вредных воздействий
окружающей среды (это такие факторы, как влага,
грязь, пыль, перепады температуры, механические
воздействия);
соответствовать нашим представлениям о моде и
красоте;
легко надеваться и сниматься;
хорошо фиксироваться на ноге;
иметь достаточную опорную поверхность;
не вызывать болезненных ощущений при эксплуа-
тации.

Какие параметры обуви обеспечивают выполнение
этих условий? Существует вполне определенный ряд
свойств, которыми должна обладать покупаемая ка-
чественная обувь. Это такие свойства обуви, как:

комфортность;

надежность;

износостойкость;

безопасность;

гибкость;

жесткость;

пригодность к ремонту;

тепло- и влагозащитные свойства;

амортизационные свойства;

фрикционные свойства;

эстетические показатели.



Комфортность предполагает удобство при экс-
плуатации обуви. Она зависит от массы причин, но
прежде всего — от того, насколько эффективно выпол-
няет обувь свое основное предназначение — обеспечи-
вать термоизоляцию ног в холодное время года и ре-
гулировать тепло- и влагоотдачу в жаркий сезон.

Надежность — характеризует способность обуви
выполнять эти самые теплоизоляционные и терморе-
гуляционные функции, а также защиту от механи-
ческих внешних воздействий при заданных условиях и
правилах эксплуатации.

Износостойкость выражается в абсолютном вре-
менном периоде от начала носки до момента наступ-
ления полного износа обуви. На продолжительность
эксплуатации обуви влияют свойства материалов, ин-
тенсивность носки, почвенно-климатические условия
и т. п.

Безопасность обуви определяется отсутствием в
материалах и конструкции обуви веществ и элементов,
которые могут оказывать неблагоприятное воздействие
на стопу или организм человека. В понятие безопас-
ности входит также отсутствие возможности причинять
травмы как самому владельцу, так и окружающим.
К примеру, опасной можно назвать обувь, которая
имеет острый высокий каблук с острыми гранями или
металлической набойкой, а также обувь с металличес-
кими носами, пластинами и шипами. Известны слу-
чаи, когда фирма-производитель была вынуждена ото-
звать целую партию обуви, при ношении которой, к
примеру, в транспорте, возникали травмы. Сегодня в
условиях жесткой конкуренции производитель вынуж-
ден учитывать и возможность использования его обу-
ви не по прямому назначению, например в качестве
орудия убийства или инструмента насилия. Так, из
пластин и декоративных металлических вставок на од-



ной из моделей умельцы преступного мира изготавли-
вали режущие и колющие предметы, и это также по-
служило поводом для предъявления претензий фирме-
производителю.

Гибкость обуви. От этого параметра зависит удоб-
ство обуви в носке. Гибкость обеспечивается свойства-
ми материала верха и подошвы. От того, насколько
обувь эластична, зависят энергозатраты и утомляе-
мость человека при ходьбе. Чем определяется гиб-
кость? Существуют специальные стандарты и нор-
мативы (ГОСТы), которые относятся к показателям
качества. Если гибкость подошвы обуви ниже этих
стандартов, то ее владелец обречен на постоянную ус-
талость мышц при ходьбе. Если снижена гибкость верха
обуви, то ботинки будут давить на тыльную сторону
стопы, сжимать стопу, нарушать кровообращение в
сосудах, а в некоторых случаях повышенная жесткость
верха может привести к некрозу тканей стоп, особен-
но при низких температурах. Кроме того, недостаточ-
ная эластичность материалов приводит к тому, что
обувь быстро теряет внешний вид и деформируется.

Жесткость обуви наравне с гибкостью обеспечи-
вает обуви способность сохранять в процессе носки
первоначальную форму, фактуру и другие характери-
стики. Так, отсутствие достаточно жесткого задника
или теленка может привести к тому, что обувь пере-
станет выполнять поддерживающие функции, а то и
вовсе станет причиной травмы.

Пригодность к ремонту характеризует возмож-
ность проведения ремонта обуви с наименьшими де-
нежными и временными затратами. Существует даже
понятие ремонтопригодности обуви в домашних усло-
виях — когда покупатель сможет сам, при наличии у
него необходимых инструментов и материалов, устра-
нить возникший дефект (например, разрыв ниток).



Естественно, что в состоянии полного износа ремонт
обуви становится невыгодным.

Тепло- и влагозащитные свойства. Для большин-
ства из покупателей эти характеристики являются оп-
ределяющими при выборе той или иной обувной пары.
Зимой обувь должна защищать ноги от холода, летом —
от перегрева.

Влагозащитные свойства определяются тремя по-
казателями — промокаемостью, водопроницаемостью
и намокаемостью. Как бы эти слова ни казались вам
похожими, они определяют в первом случае время, за
которое вода проникнет во внутренние слои обуви, во
втором — просочится через стенки, швы и места со-
единения подошвы с верхом непосредственно к ноге, и
в третьем — способность материалов впитывать влагу
и разбухать. Примерно такую же важность имеет та-
кой показатель, как способность обуви к влагообме-
ну — когда необходимо не только защищать ногу от
внешней влаги, но и выводить наружу внутреннюю.
Если способность к влагообмену у обуви низкая (при
синтетических материалах подкладки), то существует
опасность перегрева или переохлаждения стоп в жар-
кую или холодную погоду.

Амортизационные свойства характеризуют спо-
собность обуви ослаблять ударные нагрузки на стопу.
Соответственно, высокие амортизационные свойства
обуви обеспечивают малую нагрузку и утомляемость.
Этот показатель неразрывно связан с параметром из-
носостойкости подошв и зависит прежде всего от мате-
риалов нижней части обуви — подошвы, основной и
вкладной стелек, а также от конструктивных особенно-
стей модели. .

Фрикционные свойства определяют устойчивость
обуви на скользкой поверхности. Кстати, способность
обуви противостоять скольжению в значительной сте-



пени влияет на утомляемость при ходьбе. Фрикцион-
ные свойства определяются материалом подошвы и
способом обработки ее рабочей поверхности, а также
материалом набойки или опорной поверхности каблука.
Некоторые производители запрессовывают в подошву
мелкую металлическую стружку, и это значительно
повышает фрикционные свойства обуви.

Эстетические свойства обуви — это не только
привлекательный и модный внешний вид обуви, а ком-
плекс рационального сочетания всех вышеперечислен-
ных параметров комфортности, безопасности и т. д.,
который вписывается в представления покупателя об
эстетике.

СЛАДКОРЕЧИВЫЙ ТОРГОВЕЦ,
ИЛИ ТУТТО НАТУРАЛЕ

Известно, что хорошее отношение к покупателю
заканчивается вместе с его деньгами. И если на Запа-
де капитализм успешно прикрывается «человеческим
лицом» — там ходить по магазинам одно удовольствие,
то в нашем отечестве эта зависимость часто приобре-
тает совершенно уродливые формы. Нет, я сейчас не
собираюсь говорить о психологических аспектах обще-
ния с работниками торговли. Нам с вами необходимо
обезопасить себя от пустой траты своих кровно нажи-
тых денежных средств.

Если в продуктовом магазине можно понадеяться
на совесть продавца, который предупредит о плохом
качестве товара или скором окончании срока его реа-
лизации, то в случае с обувью зачастую даже сам про-
давец не знает всех подводных камней, которые могут
обнаружиться при покупке его товара.



Зачастую в большинстве обувных магазинов, кото-
рые разместились в бывших подворотнях, у торгующих
там имеется весьма смутное представление об обуви,
ее качестве и назначении. В результате в таком мага-
зине запросто могут предложить пожилому человеку
подростковые ботинки — на шнурках, с высоким вер-
хом и тяжелой толстой негнущейся подошвой. С ис-
кренностью и наивностью пятилетнего ребенка станут
выдавать откровенно клеенчатую обувь за кожаную и
смертельно обидятся, если вы укажете им на явные
признаки ненатуральности материала. Ту пару, что
разительно выделяется среди ассортимента на полках
своим более или менее приличным видом, предложат
за превышающую все мыслимые пределы цену, по-
скольку крепко выучили утверждение: «Качественная
пара женских туфель из натуральной кожи сегодня у
нас не может стоить меньше 60 долларов, мужских —
меньше 80».

Кстати, откуда взялись эти магические цифры, так
прочно засевшие в головах у всех продавцов? Считает-
ся, что именно столько составляют производственные
затраты на создание продукции, соответствующей удов-
летворительным стандартам качества. Однако позволь-
те привести вам в пример обычную схему закупки и даль-
нейшей продажи импортной обуви. Как мы помним,
80 процентов нашего производства обуви — это закупка
ее за рубежом, доставка в Россию и продажа через по-
средников. А в чем состоит задача посредника? Правиль-
но: как можно больше «наварить».

Итак, закупили, например, в Бразилии кожаные
сандалеты или босоножки по бразильской исходной
цене 1 доллар за пару. Даже в не очень развитой и
благополучной Бразилии такую обувь иначе как шир-
потребом назвать нельзя. После благополучного при-
бытия партии в Москву и всех таможенных и прочих



процедур эту обувь стали продавать по оптовой цене
около 10 долларов. Внешний вид этой обуви был до-
статочно приличным, поэтому посредники, скупив-
шие всю партию, не задумываясь, поставили цену от
20 долларов и выше. Агенты обувных фирм, купив-
шие данную продукцию по 20 —30 долларов за пару,
не стесняются предлагать в розницу пару ценой в
1 доллар за внушительную сумму от 40 до 60 долла-
ров. И это, что называется, не предел человеческой
ловкости — случается, что высокие потребительские
качества (технологии-то совершенствуются!) импор-
тной обуви позволяют нашим купцам «накрутить»
цену в несколько десятков, а то и в сотни раз.

Хорошо, если качество обуви, приобретенной по
таким ценам, будет более или менее сносным, а если
нет? О том, как проверить качество обуви, мы с вами
уже говорили. А вот стоит ли слушать уверения про-
давцов, что покупаете вы «натуральную Италию»,
которая «обязательно разносится» или «ляжет по
ноге»?

Почему берут на реализацию заведомо некачествен -
ный товар? Во-первых, психология советских времен еще
не выветрилась из неокрепших умов. «После нас — хоть
потоп», «главное— сиюминутная прибыль» — вот чем
руководствуются владельцы торговых точек, особенно
расположенных в местах большого покупательского обо-
рота, например возле станций метро. У них нет цели
поддерживать хорошую репутацию для создания посто-
янной клиентской базы, поэтому с покупателем там осо-
бенно не церемонятся.

Во-вторых, получив полную самостоятельность,
торговые организации стали экономить деньги всеми
возможными способами, в том числе сократили рас-
ходы на персонал, в частности товароведов, которые
отвечают за качество продаваемой продукции.



Так что самое большее, на что можно надеяться при
покупке обувной пары, — это предостережение продав-
ца о том, что покупаемая обувь «предназначена только
для сухой погоды». Причем тут же вам могут посовето-
вать превратить ее во «всесезонную» — для этого якобы
достаточно промазать швы воском. Это сразу же прида-
ет кожаной обуви свойства резиновых сапог, и влага
внутрь обуви попадать не будет.

А теперь подумайте, возможно ли такое чудесное
превращение обыкновенных кожаных ботинок — при
том, что технология крепления верха к подошве не в
состоянии исключить попадание влаги внутрь даже при
моросящем дождике, не говоря уж о ливневом потоке.
Дело в том, что у большинства «прошитых» моделей
нижний край верха по всему периметру на 2 — 3 мм
отгибается наружу и пришивается модными широки-
ми стежками к подошве — кожаной или полиуретано-
вой. И при желании можно подцепить этот самый край
кромки верха ногтем и приподнять, обнаружив доволь-
но внушительную щель между верхом и подошвой.

Так что если вы последуете совету продавца и ре-
шите таким рекомендованным «проверенным» спосо-
бом обезопасить себя от промокания ног, вы вряд ли
достигнете цели. Причем использовать этот абсолют-
но безгарантийный совет в качестве аргумента при
предъявлении претензии за размокшие и потерявшие
форму ботинки вы не сможете. И промазывать швы
воском в такой обуви— «мартышкин труд». Сырая
погода предполагает ношение калош, резиновых сапог
или, в крайнем случае, обуви со специальной водоне-
проницаемой мембраной (о том, что это такое, мы с
вами поговорим чуть позже).

То же самое можно сказать и об уверениях продав-
цов относительно способности купленной вами пары
совершенно мистическим образом увеличиваться или



уменьшаться в размерах. К примеру, часто женские
сапоги не подходят покупательнице по полноте стопы
(что греха таить, большинство моделей рассчитано на
узкую ступню без «косточек») или окружности голе-
нищ (не у всех женщин габариты супермодели).

Так вот, как бы лестно ни звучало уверение про-
давца в том, что кое-как застегнутое голенище «вам
совершенно впору», не стоит рассчитывать на то, что
сапоги «растянутся». Скорее всего, сначала кожа хо-
рошего качества действительно примет форму ноги (но
ваши «косточки», то есть поперечное плоскостопие, от
этого не станет менее заметным), а потом деформи-
руется и появится натяжение, не предусмотренное
стандартной эксплуатацией. Это может привести к
тому, что кожа верха лопнет, детали заготовки верха
отойдут от места крепления их к подошве, появятся
трещины и заломы. В случае с туго застегнутым голе-
нищем, чрезмерного натяжения может не выдержать
застежка «молния».

Самое примечательное в этой ситуации то, что
предъявляемые вами к торговой точке претензии по
качеству могут быть не удовлетворены — потребитель-
ская экспертиза, скорее всего, докажет вашу неправо-
ту. Это вы неправильно подобрали себе обувь по раз-
меру и полноте, а то, что вы некритично восприняли
слова продавца, — целиком и полностью ваша пробле-
ма. Так что доверяй, но сам не плошай.

Другой «конек» продавцов — убеждать вас в на-
туральности сырья, из которого изготовлена попавшая
вам в руки пара. Если вы ставите на первое место здо-
ровье и комфорт своих ног, а также великолепный внеш-
ний вид обуви и собственный престиж, вам стоит от-
дать предпочтение кожаной обуви, так как у нее есть
масса преимуществ, и никакая синтетика не сможет
вам их обеспечить.



А вот умеете ли вы сами отличить натуральную
кожу от искусственной? Определить, из натуральной
кожи вам предлагают обувь или нет, достаточно слож-
но. Современные технологии изготовления синтетичес-
кой кожи и многих искусственных материалов шагну-
ли так далеко, что даже не каждый товаровед сможет
определить степень натуральности материала, из ко-
торого изготовлена обувь. На сегодняшний день в ру-
ках производителей обуви имеется даже специальный
состав, придающий искусственной коже запах нату-
ральной, так что выяснить подлинность материала «по
запаху» вам тоже не всегда удастся.

Самый простой и лежащий на поверхности (вернее,
на подошве или на подкладке) способ узнать, из чего
сделана та или иная обувь, — рассмотреть специальную
информацию, нанесенную на небольшую наклейку на
обуви с графическими знаками. Если на ней значатся
распятые шкуры, значит, вся обувь кожаная, и вы
можете себя поздравить. Если в одной из трех стандарт-
ных строчек таблички (материал верха, материал под-
кладки, материал подошвы) значится ромбик, то соот-
ветствующая деталь обуви изготовлена из синтетических
материалов. Если рогожка, то одна из трех составляю-
щих — текстильная.

Но если бы все было так просто, проблем с опреде-
лением подделок было бы куда как меньше. Такие на-
клейки, конечно, обязательны для производителей и
импортеров обуви стран, входящих в ЕС. В принципе,
по закону о защите прав потребителей продавец обя-
зан давать непротиворечивую и соответствующую ис-
тинному положению дел информацию о товаре.

Но на практике не боятся заявить о том, что из чего
сделано, только зарекомендовавшие себя на рынке про-
изводители. Остальные предпочитают политику «дога-
дайся, мол, сама». Или даже откровенную дезинфор-



мацию, когда на безбожный дерматин ставят пометку
«натуральная кожа», причем на совершенно невнят-
ном, несуществующем языке. «Натуральная кожа» по-
итальянски звучит как «vera pelle», по-английски —
«genuineleather», по-немецки — «echtleder», по-фран-
цузски — «cuir». А вот какой язык используется для
сокрытия страны происхождения некачественной пары
туфель, остается загадкой.

Но поскольку защищаться от подделок все-таки
нужно, возможность определить степень натурально-
сти кожи существует и в случае отсутствия наклеек.
Хотя многие способы в связи с развитием новых тех-
нологий уже устарели. Если считать, что натуральная
кожа не горит, а тлеет (кстати, именно поэтому в свое
время натуральной кожей обшивали всю кабину у са-
молетов) , то сегодня этим способом проверки добиться
истины невозможно.

Во-первых, современная искусственная кожа обуг-
ливается точно так же, как и натуральная.

А во-вторых, сегодня многие производители исполь-
зуют технологию прессования кожи. Она предполагает
рациональное использование (прессование, разравни-
вание) вторсырья, отходов кожаного производства.
Вроде бы и кожа, но та, которая превращается в труху
прямо на глазах. Поэтому на полке магазина обувь из
прессованной кожи выглядит неплохо, но ее износостой-
кость стремится к отрицательному значению. Уже че-
рез пару-тройку дней хорошей носки (да в сырую по-
году, да в сочетании с соляной кашей) на такой обуви
обязательно появятся трещины. Да и по сухой погоде
через неделю-две такая обувь будет выглядеть так, слов-
но ее эксплуатировали целый сезон.

Обувь из прессованной кожи часто грешит появле-
нием «ранних морщин», деформацией. Для того что-
бы определить, прессованная или натуральная кожа на



ваших ботинках, можно попробовать согнуть ботинок
в носке или надавить на верх носка пальцем. Если при
этом в момент нажатия появляются мелкие морщин-
ки, а после выпрямления материала они же исчезают —
можете быть спокойны: кожа натуральная. Поэтому в
процессе носки натуральная кожа обычно деформиру-
ется по форме стопы (если натяжение не чрезмерное),
а искусственная кожа в снятой обуви возвращается к
форме колодки.

Еще один способ — старый, проверенный — поло-
жить внутреннюю поверхность ладони на материал вер-
ха обуви на 10 секунд. Натуральная кожа нагреется и
начнет возвращать рукам тепло; от искусственной та-
кой благодарности не дождешься. Все, на что она спо-
собна, — оставить на руке холодок, а на своей поверх-
ности — запотевшее пятно.

Осмотрите швы — у подогнутых краев натуральной
кожи валик более толстый, округлый, у искусственных
материалов край шва обычно запаян и имеет плоскую
форму.

Попробуйте добраться до изнанки материала верха.
Как известно, кожзаменители имеют текстильную или
полиамидную основу. И не пытайтесь ориентироваться
на материал ленточки, прикрывающей «молнию», —
многие производители специально вставляют туда тон-
кую кожаную полоску, чтобы создать впечатление пол-
ной натуральности. Кстати, часто сапоги делают из ком-
бинированной кожи. То есть нижняя часть натуральная,
а голенище — искусственное. Все бы ничего, если речь
не идет о зимней обуви. Дело в том, что при низких
температурах искусственный верх может быстро потрес-
каться, а продавцы не всегда ставят покупателя в изве-
стность о такой «пикантной» особенности.

И наконец, с позволения продавца можно попро-
бовать «пытку водой» — капните ее на поверхность



новой обуви. Натуральная и искусственная кожа по-
ведут себя по-разному — кожа впитает воду, и на этом
месте останется темное пятнышко, а кожзам притво-
рится, что ему все равно, и вода с него стечет, как с
водоплавающей птицы.

Поддельная кожа быстро «дубеет», легко ломается
на изгибах, плохо пропускает воздух и влагу, плохо
держит заданную форму.

Один из признаков обработки искусственной кожи —
сильная полировка, которая позволяет скрыть всевоз-
можные недостатки. Молсет быть, поэтому ее едва хва-
тает на один сезон.

Способов обработки натуральной кожи существует
великое множество. Но более других практичны так
называемые лицевые гладкие кожи. Их потребитель-
ские и эстетические свойства очень высоки, они легко
восстанавливают первоначальный вид при использо-
вании обувной косметики.

НЕ В ЛОГОТИПЕ СЧАСТЬЕ

Как вести себя с откровенными подделками из се-
рии «no name», мы разобрались. А вот что делать с тем
товаром, который сияет яркими и броскими логоти-
пами известных фирм и дизайнерскими именами?

Опять-таки вспомним, что практика подделок хо-
довых товаров в мире не нова. Вспомним слова героя
Ильфа и Петрова Остапа Бендера: «Вся контрабанда
делается на Малой Арнаутской». Может быть, нет смыс-
ла в том, чтобы называть точное местоположение ку-
старей-умельцев, однако признать факт их высокой
активности все же придется. В последнее время обув--



ной рынок все чаще демонстрирует доказательства их
существования.

Материалы и фурнитура для таких поделок завозятся
из-за рубежа, а шьется обувь прямо на месте, в малень-
ком подвальчике. Конечно, радует, что уровень мастер-
ства «специалистов» порой настолько высок, что под-
делку от «фирменной» обуви практически не отличишь,
настолько безупречно она выглядит. Кстати, справед-
ливости ради следует сказать, что подделки такого уров-
ня делаются в основном не у нас, а, к примеру, в Араб-
ских Эмиратах. Зато и продаются намного дороже, чем
работа отечественных умельцев. Может быть, если та-
кую энергию направить в мирное русло, в недалеком
будущем мы сможем радоваться качеству отечествен-
ной обуви. А пока освоены только те стороны обувного
мастерства, которые позволяют нашей доморощенной
продукции выглядеть достойно и пристойно лишь на
первый взгляд. Несмотря на то, что такой товар укра-
шают логотипы известных иностранных фирм, по мно-
гим показателям просматривается кустарная работа.
Правда, такая продукция продается, в основном, на
«толкучках», в подземных переходах станций метро и
т. д., но никто не даст вам гарантии, что в дорогом
магазине вы не станете жертвой кустаря-одиночки.

Что характерно, часто после общения с нашими обув-
ными мастерами даже подлинные творения итальянских
обувщиков отказываются служить своим владельцам —
многие жалуются, что после сдачи в ремонт и непра-
вильно выполненных работ обувь начинает ломаться.
Это говорит о действительно тщательном исполнении
и ювелирно точно выверенных пропорциях действи-
тельно качественной импортной обуви.

Вернемся к надписям. На поддельную обувь чаще
ставят «итальянские» названия, но при этом делают
ошибки в написании громких марок. Это может быть



сделано намеренно, чтобы не возникало проблем с ан-
тимонопольным комитетом и торговой инспекцией, а
может быть вызвано и элементарной неграмотностью
производителя.

Помнится, в перестроечные времена на оптовых
рынках продавались кроссовки со звучным и многое
говорящим покупателю названием GReebok — имен-
но так читался логотип, перед начальной буквой кото-
рого стоял непонятный символ, напоминающий ма-
ленькую молнию. О том, как поведет себя подобная
обувь в процессе носки и что грозит тому, кто ее при-
обретет, можно было только догадываться...

В любом случае, «Boldinini», «Esco» и «TY collec-
tion» должны вызвать у вас законное сомнение в своей
аутентичности. Особенно учитывая ту цену, которую
продавец торговой палатки просит за пару с таким
логотипом и такого качества. Кстати, сами произво-
дители известных фирм зачастую прибегают к хитро-
стям для того, чтобы снизить рыночную цену своей
продукции.

Правда, к хитростям вполне законным — дело в
том, что снижения цены можно добиться, производя
обувь там, где исходный материал достаточно дешев.
Поэтому продукция многих известных фирм, напри-
мер, той же Ессо, изготавливается в Бразилии. Другие
марки предпочитают шить обувь в Турции, Испании,
Португалии, Китае, Корее. В данном случае техноло-
гия и контроль качества сохраняются, потому что глав-
ные условия фирменного производства — технологии
и колодка — те же.

Конечно, отзывы большинства тех, кто приобрел
обувь класса *** или ****, _ положительные. Осо-
бенно если эта обувь была куплена за границей. Де-
ловые женщины, предпочитающие покупать обувь
известных марок, утверждают, что «чувствуют себя в



туфлях фирмы Casadei в мире бизнеса гораздо устой-
чивее». Многие дамы не отказываются от классичес-
ких туфель Pollini, даже если те немного вышли из
моды, — качество обуви этой марки такое, что неко-
торыми условностями можно и пренебречь.

Не отстают в выражении своего удовлетворения
качеством обуви с этим логотипом и мужчины, кото-
рые покупают обувь по цене 500 долларов за пару и
выше: «Нравятся туфли Pollini, привезенные из Ита-
лии. Нога в них, как в тапочках. Лично я считаю, что
лучше один раз заплатить несколько больше денег, но
зато купить качественную обувь, в которой потом нор-
мально себя чувствуешь. Как только купишь нормаль-
ную обувь, все проблемы с потертостями и неудобством
исчезают».

Однако эксперименты не чужды и компаниям с
громкими и уважаемыми именами в мире обувного
бизнеса. Вполне может оказаться и так, что даже куп-
ленная за границей, даже за большие деньги обувь от-
кажется служить верой и правдой своему новому вла-
дельцу.

Одна дама, которой подарили зимние сапоги все
той же марки Pollini (купленные не в России), через
неделю с удивлением обнаружила, что у сапог отвали-
лись оба каблука. В ремонтной мастерской каблуки на
место вернули, но сказали, что у сапог неудачная ко-
лодка, поэтому каблуки на своем законном месте дол-
го не проживут. Так и случилось. После повторного
ремонта каблуки отваливаться перестали. Однако сами
сапоги через месяц совершенно потеряли товарный
вид, стали выглядеть так, «как будто носила я их лет
десять и все эти годы играла в футбол. И еще они, хоть
и с мехом внутри были, — оказались ну очень холод-
ными, очень. Подошва тонюсенькая, чуть ли не как
бумага. В общем, и стоили недешево, и сделаны не у



нас, и марка считается качественной, но оказались со-
вершенно неудачными».

Так что приобретение дорогой обуви известных
марок — это тоже лотерея, и ваш успех не обязательно
должен напрямую зависеть от громкого имени, напи-
санного на подошве или стельке изящных сапожек или
туфелек. Конечно, вы вправе рассчитывать на то, что
за потраченные деньги имеете право на качественную
вещь. Но никто не даст вам гарантии, что даже в фир-
менном салоне вы целиком и полностью застрахованы
от покупки подделки или обуви плохого качества.
Сколько в сети блуждает историй про то, как кто-то
когда-то купил в фирменном салоне «Baldinini» пару-
другую обуви, у которой после недели носки разошлись
швы и облупилась краска. Причем при попытке
предъявить претензию персонал салона встретил не-
счастного покупателя в штыки: «Вы у нас туфли не по-
купали», «Ни о каком возврате или замене не может
быть и речи» и т. п.

Даже в дорогих салонах (которые, в принципе, не-
многим отличаются от арендаторов на рынке, — та же
схема приема и реализации товара, только что аренд-
ная плата повыше) вы можете не обнаружить никакой
информации о серии, дате выпуска товара и т. д. Что
делать в подобной ситуации потребителям? Как защи-
тить свои права?

Кстати, в «бутиках» больших торговых центров
нередко практикуется не выдавать покупателям доро-
гой обуви никаких чеков. Максимум, что могут сде-
лать холеные продавщицы с наманикюренными паль-
чиками, — это занести в гроссбух запись о покупке. Это
делается опять же для того, чтобы скрыть выручку от
налоговой инспекции, чтобы инспектор не смог про-
контролировать объем продаж и, следовательно, раз-
мер прибыли торговой организации. А иногда прода-



жа одной-двух пар скрывается даже и от хозяина тор-
говой точки — тогда нигде вообще не делается ника-
ких записей. Полученная с помощью честной утайки
прибыль так же честно делится между этими самыми
продавщицами.

Проконтролировать это безобразие практически
невозможно, а российские торговые законы, как все-
гда, отличаются завидным количеством лазеек в отно-
шениях между продавцом и покупателем. Поэтому
предпочтительнее покупать качественную обувь даже
не в роскошно отремонтированных, сияющих неоном
крошечных бутиках, а в крупных фирменных магази-
нах представителей известных обувных производите-
лей. Но и тут надо быть внимательным, не покупаться
на этикетки фирмы. Иначе можно оказаться в непри-
ятной ситуации, когда ни на кого управы не найти, а
деньги потеряны, настроение испорчено...

В любом случае, возьмите у продавца гарантийный
талон, заверенный печатью магазина (обязательно
потребовать и сохранить и товарный чек). Если обувь
выходит из строя в течение 2 недель со дня приобрете-
ния, при предъявлении талона в магазине вам обяза-
ны либо заменить ее на новую, либо вернуть деньги.

Обращайте внимание на косвенные признаки фир-
менного происхождения обуви — они видны даже в
упаковке и обслуживании. У уважающих себя произ-
водителей маркировка размера делается с точностью
до половины деления. И вообще, большинство доро-
гих фирм-производителей пользуются «европейской»
размерной шкалой (например, 4 1/2), а не привыч-
ными нашему уху двузначными обозначениями ( 3 7 ) .
Сама фирменная обувь продается в просторных сало-
нах, где есть место для примерки. Важно обратить
внимание на упаковку, которая зачастую сама по себе
является совершенством. Пара хорошей обуви всегда



снабжается книжечкой-проспектом, а то и целым бук-
летом с информацией о фирме-изготовителе, матери-
але, из которого сделана данная пара, и способах ухо-
да за обувью.

А вообще-то, вполне приличную обувь могут изго-
товить и в нашем отечестве. Так что сегодня не стоит
категорически пренебрегать российской обувью, про-
сто надо более внимательно и ответственно относить-
ся к ее выбору.



На обувь надейся,
а сам не плошай

ПОСТУПЬ КОМАНДОРА

Однако даже дорогая обувь от известного произ-
водителя может не отвечать вашим требованиям по
причине банальной непригодности к специфическим
условиям ее эксплуатации. Для примера можно взять
все те же сапожки Pollini из змеиной кожи. Ну как
можно носить их каждый день зимой (!) по нашим (!)
городским улицам, где сугробы перемежаются с лужа-
ми, наполненными солевым раствором... Да тут не то
что змеиная — слоновья кожа не выдержит. Что уж
говорить о нежных и изящных итальянских сапожках.
В которых и по подиуму-то ходить жалко... А в наших
климатических и дорожных условиях подошва у такой
обуви отклеится в первый же день носки, и сама же она
промокнет до последней чешуйки. И это при супер-
элитном производителе!

В принципе, в крови у русского человека есть эта-
кая широта натуры, которая раньше побуждала его
носить в шахте батистовые портянки, а сегодня — са-
поги Casadei (что в переводе с итальянского означает
«дом бога») по столичной зимней жиже. Однако дол-
жны же быть какие-то разумные пределы, в которых
желательно эксплуатировать так дорого (или не очень)
доставшуюся нам элитную (или не очень) обувь. Ку-
пить в Париже белые (!) туфли от известного дизай-
нера Карла Лагерфельда за 300 долларов и сесть в них



за руль отечественного автомобиля, чтобы тут же обо-
драть тонкую кожу о педаль отнюдь не эргономичной
конструкции... Конечно, при таком обращении придет-
ся выбросить даже самую хорошую вещь буквально
через месяц.

Недавно полицейские службы установили, что по-
ходка человека так же индивидуальна, как почерк,
папиллярные линии на пальцах или форма ушной ра-
ковины. Действительно, особенности походки зачастую
могут служить для человека «паспортом». Наивно
было бы предполагать, что они, эти самые особеннос-
ти, никоим образом не отражаются на состоянии на-
шей обуви. Геометрия амортизации набоек, регуляр-
ность перелома каблуков и обдирания носов — все это
связано с нашей манерой двигаться. Известно, что
многие из нас не ходят, а бегают, не обращая особен-
ного внимания на дорожное покрытие под ногами.
Балерины с завидной регулярностью ломают геленки
и каблуки — профессиональные особенности их поход-
ки делают покупку подходящей обуви настоящей проб-
лемой... В любом случае, если вам жаль потраченных
денег и усилий по поиску и приобретению обуви, учи-
тывайте некоторые рекомендации по носке обуви. Хва-
тит вам и собственных особенностей походки и умения
(а может, неумения) носить обувь, чтобы добавлять к
ним еще и ее неправильное использование.

Вы купили обувь и начали ее эксплуатировать. Спе-
циалисты утверждают, что современная обувь немно-
гим отличается от сложных агрегатов, которые работают
в тяжелых условиях окружающей среды и выполняют
не только свои прямые функции по защите ног и обеспе-
чению комфортного передвижения, но и эстетические
задачи. Поэтому необходимо правильно использовать
обувь и регулярно устраивать ей «профилактические
осмотры». Ремонт обуви необходимо делать своевре-



менно, не дожидаясь того момента, когда набойки
протрутся до самого основания каблука, а швы разъе-
дутся до сквозных дыр. Зная особенности своей поход-
ки, желательно предупреждать возможные поломки и
неполадки.

Когда мы начинаем носить новую пару обуви, ей
сначала приходится нелегко. Происходит процесс
«притирки» обуви к форме нашей ноги и к особенно-
стям внешней среды, в которой обуви приходится вы-
полнять свои функции. Это и атмосферные осадки, и
температура окружающего воздуха, и солнечная ради-
ация, и неровности и острые предметы дорожного по-
крытия, и агрессивные моющие и чистящие вещества,
дорожные пыль и грязь, и воздействие внутренней сре-
ды (пот, выделяемый стопой, качество колгот и нос-
ков), и различные условия эксплуатации и хранения
обуви.

В начале носки в ней происходят сложные физи-
ческие и механические изменения. Детали обуви уп-
лотняются, гигроскопичность материала и толщина
воздушного слоя между деталями уменьшается, мех
или ворс скатывается, приминается и истирается. Сами
детали истончаются и принимают ту форму, которую
диктует им необходимость повторять очертания ступ-
ни. Естественно, все эти воздействия значительно ухуд-
шают защитные и потребительские свойства обуви.
Дальнейшая эксплуатация обуви приводит к тому, что
появляются места постоянного трения и натяжения,
что приводит к «усталости» материалов. Случайные
царапины, потертости и деформации также не способ-
ствуют улучшению состояния обуви.

Обнаружив в течение гарантийного срока недостат -
ки и неполадки, будьте готовы к тому, что потреби-
тельская экспертиза не согласится с вашими претен-
зиями. Потому что не всегда, к примеру, в скользкой



подошве виноват производитель — в конце концов,
почему он должен отвечать за работу дворников и тех-
нических служб? Поэтому лучше определите сразу,
будет ли скользить подошва с таким рисунком протек-
тора. То же самое касается и некоторых других тонко-
стей.

Желательно поинтересоваться у продавца, при ка-
кой температуре данную пару обуви можно эксплуа-
тировать. Если обувь рассчитана на температуру до
минус 20 °С, то не стоит надевать ее при более низких
температурах. Потому что дефекты, возникшие в та-
ком случае, не будут считаться производственным бра-
ком. И во время примерки не ленитесь надеть обе
полупары. Потому что, если только при носке обна-
ружится, что один сапог неудобный или жмет, то вер-
нуть такую обувь в торговую организацию будет весь-
ма проблематично — продавец принимает обратно
обувь, не потерявшую товарного вида. А вот ношеную
пару с претензией на неудобство вернуть будет доста-
точно сложно.

Специально для таких случаев существует специаль -
ная статья ГК РФ № 476, которая определяет ответст-
венность продавца за некачественный товар: «Продавец
отвечает за недостатки товара, если покупатель
докажет, что недостатки товара возникли до его
передачи покупателю или по причинам, возникшим
до этого момента» (п. 1).

«В отношении товара, на который продавцом
предоставлена гарантия качества, продавец отве-
чает за недостатки товара, если не докажет, что
недостатки товара возникли после его передачи по-
купателю вследствие нарушения покупателем пра -
вил пользования товаром или его хранения, либо
действия третьих лиц, либо непреодолимой силы»
(п. 2).



Так что букву закона можно толковать достаточно
вольно, поэтому, выбирая обувь, вам нужно четко
представлять, для каких целей вы ее покупаете и в ка-
ких условиях будете эксплуатировать.

Модельная обувь для повседневной носки не годит-
ся, вместо этого подберите на каждый день удобную и
надежную. И тогда вам не придется переживать по
поводу внезапно сломавшегося каблука. Тем более что
в некоторых случаях даже эксперты затрудняются оп -
ределить, чья вина в поломке: или потребитель непра-
вильно эксплуатировал обувь, не жалея хрупкие кон-
струкции, или же производитель совершенно потерял
совесть и прикрутил каблук двумя саморезами к тон-
кой как бумага подошве, без промежуточных деталей.

Неправильный уход и применение несоответству-
ющих моющих средств также может стать причиной
того, что обувь может прийти в негодность. Так, хра-
нение, к примеру, резиновой обуви в жарком, влаж-
ном, промерзаемом помещении или под прямыми сол-
нечными лучами приводит к тому, что резиновая обувь
теряет свои влагозащитные свойства, лишается элас-
тичности и трескается. Вообще любую обувь следует
хранить в подходящих для этого местах— это антре-
соли, закрытые галошницы, ящики на застекленном и
утепленном балконе, укромные уголки под кроватями
и за шкафами. А вот хранения обуви на полках неза-
стекленных балконов, в кладовках (особенно рядом с
батареями), в шкафах в ванной комнате и туалете, а
также в подвалах и жарких дачных чердаках следует
избегать. И еще: ни в коем случае не чистите обувь
жесткими губками, абразивными чистящими порош-
ками, не протирайте ацетоном, скипидаром или керо-
сином!

Впрочем, это уже тема для отдельного разговора.



ХОДИМ И УХАЖИВАЕМ

Наряду с некоторыми «особенностями» внешнего
вида женщины, вроде помады на зубах и немытой го-
ловы, мужчины в качестве самых отталкивающих в жен-
щине вещей называют грязную обувь и стоптанные
набойки. Пусть не каждый из нас может скопить на ита-
льянские туфельки, но даже не самого лучшего качества
кожзам просто обязан сверкать чистотой!

При отсутствии должного ухода никакие фирмен-
ные ботинки не спасут положение. И если мы наивно
полагаем, что солевые разводы на нашей обуви и сби-
тые до основания каблуки никто не заметит, то очень
сильно ошибаемся. Социологи утверждают, что боль-
шинство людей, оценивая друг друга при первой встре-
че, сначала смотрят в глаза, а потом на обувь... Ди-
зайнеры уверяют, что обувь должна быть обязательно
стильной и ухоженной. Поэтому возьмите себе за пра-
вило носить в своей сумке или своем портфеле губку с
силиконовой пропиткой или салфетки для обуви.

По сравнению с прошлым, сегодня очень сильно
расширился ассортимент материалов, из которых из-
готавливается обувь. Однако для создания этих самых
материалов химическая промышленность работает на
полную мощность, выбрасывая в атмосферу загрязне-
ния гораздо более агрессивные, чем полвека назад.
Парадокс: создавая более устойчивые к внешним воз-
действиям материалы, промышленность в не меньшей
степени способствует увеличению числа этих самых
вредных воздействий.

Что заставляет нашу обувь разрушаться? Это и
выхлопные газы, и солевые реагенты, которые с на-
ступлением зимнего сезона становятся настоящим би -
чом обуви и автомобильных покрышек, и длительные



физико-механические нагрузки на обувь при нахож-
дении в одной и той же паре обуви в течение целого
дня, и неправильная сушка и очистка обуви... А внут-
ренняя среда, которую создают в ботинках не только
испарения ступней, но и микроорганизмы всех цветов
и фасонов?

Да, нашей обуви в современном мире приходится
несладко. Поэтому первое правило — покупайте каче-
ственную обувь. Только она способна достойно выдер-
жать все перипетии носки в условиях современного
города. И даже применяя самые лучшие средства по
уходу, вы не сделаете из плохой обуви хорошую.

Но при этом даже самая качественная и прочная
обувь быстро потеряет эстетические свойства и придет
в негодность, если вы не обеспечите ей соответствую-
щий уход и грамотную эксплуатацию.

Начнем с того, что в идеале у человека должна быть
не одна пара обуви на каждый сезон. Обуви нужно
давать отдых, поэтому желательно несколько раз в день
переобуваться — это значительно увеличит срок ее
службы.

Только что купленную обувь следует пропитать спе-
циальным составом (например, водоотталкивающим)
и начистить сразу после покупки. Щетки, кремы, за-
щитные средства должны быть хорошего качества и со-
ответствовать типу обуви. Сначала следует применять
спрей, затем крем. Сапожники признаются, что ничего
лучше «советского» крема для обуви «Эффектон» нет.
Через полчаса после нанесения крема отполируйте
обувь. Образовавшаяся пленка должна сохнуть в тече-
ние 10—12 часов, и только тогда она будет выполнять
защитную функцию.

Утром нужно еще раз смазать обувь — на этот раз
средством, содержащим силикон. Сегодня промыш-
ленность выпускает широкий ассортимент подобных



изделий — выбирай на вкус. Если же вы выйдете на
улицу в ботинках сразу после того, как намажете их
кремом, он не успеет приобрести защитные свойства.
Это значит, что в кожу легко набьются вода, пыль и
грязь. Между прочим, считается, что после дефектов
производства — это главные враги обуви.

Грамотно надевайте и снимайте обувь — исполь-
зуйте при надевании специальный рожок и никогда не
снимайте обувь, наступая на задник. Кроме того, очень
важно правильно очищать и сушить обувь.

Счищать грязь с обуви следует сухой щеткой, не
давая грязи впитаться в кожу. Ни в коем случае не
натирайте обувь кремом, прежде не удалив пыль, —
загрязнения забивают поры кожи. При необходимо-
сти грязные ботинки можно вымыть — руками и в теп-
лой воде. Если загрязнения сильные, можно вымыть
обувь прохладной водой и немедленно насухо вытереть.
Процесс мытья должен длиться недолго и так, чтобы
вода не попала внутрь. После этого обувь нужно тща-
тельно вытереть и просушить.

Если обувь намокла, ее сначала нужно просушить.
ТОЛЬКО делать это следует не на батарее, иначе смысл
дальнейшего ухода теряется вообще. Неправильная суш-
ка выводит обувь из строя быстрее многих вредных воз-
действий. Кожа после неправильной сушки становится
жесткой, хрупкой и ломкой, и на ней не замедлят по-
явиться трещины и разрывы. Ничего удивительного —
при сильном воздействии влаги и резком перепаде тем-
пературы кожа лишается защитной жировой пленки.
Да и ниткам, и клею приходится не сладко.

Просушивать мокрые ботинки следует естествен-
ным способом, но не вблизи отопительных приборов.
Ни в коем случае не ставьте мокрую обувь на бата-
рею! Сушите ее при комнатной температуре, предва-
рительно вставив в нее деревянные нелакированные



колодки — они прекрасно поглощают влагу. Кто даже
не представляет, что это такое, может на ночь набить
обувь газетами: они тоже справятся с задачей погло-
щения влаги и сохранения формы обуви. Однако в этом
случае в процессе сушки несколько раз нужно поме-
нять промокшую газету на сухую, так как газета впи-
тывает влагу как абсорбент. К сожалению, таким спо-
собом нужно сушить обувь не менее суток.

Можно сократить время сушки, если использовать
выпускаемые промышленностью специальные сушил-
ки. Только важно, чтобы они имели металлический
проволочный контур, исключающий контакт обуви с
нагревательным элементом. Единственный недостаток
этого способа сушки — невозможность вставить нагре-
вательный элемент в детскую обувь, которая для этой
процедуры слишком мала.

Кстати, небольшие задиры или царапины на кожа-
ной обуви, полученные в процессе носки, можно ис-
править. Для этого на изнаночную сторону кожи за-
дира нужно нанести тонкий слой лака или клея Б Ф - 2 .
Отстающий кусочек кожи прижать к «родному» месту
и тщательно разгладить ногтем или палочкой с закруг-
ленным концом. ДЛЯ косметического эффекта цара-
пину 2 — 3 раза залейте краской соответствующего цве-
та, которую нанесите на острый конец палочки или
спички.

Конечно, грамотное хранение тоже играет свою
роль.

ДЛЯ сохранения правильной формы обуви жела-
тельно применять деревянные колодки. Хранить в спе-
циальных ящиках или галошницах, вдали от солнечных
лучей, источников влаги и высоких температур.

В принципе, о способах поддержания обуви в хоро-
шем состоянии вы можете прочитать в прилагаемых к
купленной паре обуви буклетах и памятках.



Интересно будет узнать, каким образом ухажива-
ли за обувью в прежние времена, когда практически
вся обувь изготавливалась из натуральной кожи. Все
старые способы ухода за обувью могут быть с успехом
использованы и сегодня.

Избавляли обувь от грязи и пятен, пропитывали,
чистили, придавали блеск и освежали цвет довольно
простыми, но весьма эффективными способами.

Хорошее средство для очистки обуви от грязи —
смешанные в равных пропорциях вода, мыло и наша-
тырный спирт.

Пятна, которые возникают на обуви от органичес-
ких загрязнений: жира, машинного масла, масляных
красок, плесени — легко удаляли с помощью раство-
рителей, которыми пропитывали тампон, или ворсис-
тую ткань, или бумагу.

На мягкой натуральной коже жировые пятна уда-
ляли раствором щавелевой кислоты, скипидаром, бен-
зином или аммиачным раствором. После этого место
бывшего пятна обрабатывали кусочком сухого сукна и
при необходимости подкрашивали соответствующим
красителем.

Еще один способ удаления жирных пятен на кожа-
ной обуви — раствором соды в воде (чайная ложка
соды на полстакана воды). Пятно протирали этим ра-
створом до образования пены. Если необходимо было
удалить застарелые и стойкие пятна, использовали ли-
монный сок, уксус или лук.

За замшей ухаживали немного по-другому. Отмы-
вали пятно небольшим количеством воды с мылом,
просушивали и обрабатывали специальной резиновой
щеткой. Пятна на светлой замше сначала протирали не-
кипяченым теплым молоком, а затем обрабатывали
смесью магнезии, талька и скипидара (взятых в равной
пропорции).



Сначала эти реагенты необходимо было размешать
деревянной палочкой до получения однородной сме-
си. Затем некоторое количество пасты клали на пят-
но, придавливали кусочком стекла и на стекло накла-
дывали пресс в виде тяжелого предмета.

Через четверть часа стекло следовало снять, на
спрессованный слой пасты капнуть несколько капель
скипидара и оставить до полного высыхания. Когда
смесь высыхала, ее удаляли и снова протирали пятно
щеткой.

После удаления пятен и очистки кожаную обувь
подвергали воздействию специальных пропиток. Есте-
ственно, перед применением пропиток обувь следова-
ло тщательно вымыть теплой водой с помощью жест-
кой щетки — для облегчения проникновения внутрь
кожи натуральных жиров.

Далее чистый рыбий жир смешивали со свиным са-
лом (в соотношении 3 : 1). Это зелье варили, пока
компоненты не перемешивались. Остывшей смесью
пропитывали сырую кожу и втирали его суконкой. За-
тем готовили второй состав: 1/3 куска хозяйственного
мыла нагревали в 1 / 3 стакана воды до полного раство -
рения мыла. Остывшей смесью покрывали смазанную
первым составом обувь.

Для придания обуви бриллиантового блеска ис-
пользовали обработку губкой, смоченной касторовым
маслом. Кожу верха натирали соком лимона или го-
товили смесь из одного белка яйца, молока в таком же
объеме и куска сахара. Эти ингредиенты взбивали до
получения пены, с помощью губки наносили на по-
верхность кожи и оставляли высохнуть. После этого
протирали обувь все той же суконкой или шерстяной
ветошью.



ЧУДО ВРАЖДЕБНОЙ ТЕХНИКИ

Известно, что самая сложная эксплуатация ожи-
дает зимнюю обувь. На обувь для зимнего сезона воз-
лагаются самые большие надежды — она должна об-
ладать массой достоинств и удовлетворять большому
количеству требований.

Считается, что лучшей подкладкой для зимних са-
пог и ботинок является австралийская овчина. Или
просто натуральный мех с плотным ворсом. Гораздо
худшими свойствами обладают искусственный мех или
шерстяная байка.

Другой важный элемент зимней обуви — подошва.
Она должна обеспечивать устойчивость ноги в усло-
виях гололеда и снежного наката, обладать хорошими
термоизоляционными свойствами. И поэтому матери-
алы и конфигурации подошвы зимней обуви постоян-
но совершенствуются.

Самым последним достижением в этой области яв-
ляется разработка американской фирма «Elico». Ее но-
вая износостойкая и технологичная подошва делается по
технологии Rubber Ribs. Специалисты фирмы утверж-
дают, что опытные образцы обуви с использованием тех-
нологии Rubber Ribs не теряют своих свойств после нос-
ки в обычных условиях в течение 5 лет. Чем так славится
подошва этой конструкции? Кроме удивительной жи-
вучести, эта подошва создает благоприятные условия
для вентиляции внутренней части обуви.

Это достигается за счет включенных в структуру
подошвы мини-трубочек, которые выводятся на пер-
форацию подпятника.

За счет работы стопы при ходьбе возникает эф-
фект насоса, который выкачивает воздух из внутрен-
него пространства обуви.



Еще один из хороших вариантов подошвы зимней
обуви — термоизолирующий каучук. Подошва из него
снабжается противоскользящим протектором с трой-
ным наклоном рифления. Крепится такая подошва к
верху с помощью клея и дополнительно прострачива-
ется по периметру специальной нитью.

Для того чтобы внутренняя влага не застаивалась
внутри обуви, желательно покупать обувь со специаль-
ной вкладной стелькой, которая эффективно пропус-
кает испарения. Самым лучшим производителем та-
ких стелек считается фирма «Radiantex».

Однако главные свойства зимней обуви — способ-
ность держать тепло и не пропускать воду. А посколь-
ку мысль человеческая не стоит на месте, американ-
ская компания «W. L. Gore & Associates» разработала
и наладила выпуск уникальной климатической мемб-
раны GORE-ТЕХ, которая произвела самую настоя-
щую революцию в обувной промышленности. GORE-
ТЕХ представляет из себя тонкую пористую мембрану
сложной структуры, которую делают из гидрофобного
полимера.

Мембрана содержит почти 1,5 миллиарда микро-
скопических пор на 1 см2. Поскольку диаметр этих пор
в 20 тысяч раз меньше диаметра капли воды, вода не
имеет никаких шансов просочиться сквозь мембрану.
С другой стороны, поры мембраны в 700 раз больше
молекул воды, что позволяет ей легко отводить влагу в
виде пара, а ноге — дышать. Все внутренние испаре-
ния практически сразу уходят сквозь мембрану, что
гарантирует счастливому обладателю пары постоянное
ощущение сухого тепла.

Часто со стороны тела размещают второй слой мем-
браны, который за счет маслоотталкивающего вещества
выполняет функцию защитного экрана. Не секрет, что
внешняя агрессивная среда (грязный снег, химикаты,



соленая жижа, некачественная обувная косметика) на-
носят огромный вред любой обуви. А в данном случае
необходимо защитить еще и нежную мембрану, чтобы
не засорить микропоры.

У фирмы-производителя мембраны GORE-ТЕХ
существует масса конкурентов, однако стоит предуп-
редить, что все остальные мембранные ткани с при-
ставкой «текс» очень сильно отличаются от ориги-
нального продукта. Далее такие известные названия,
как европейский Sympatex и японский Dermizax от-
личаются от GORE-TEX в своей основе. Что уж го-
ворить о малоизвестных корейских или китайских
производителях! В мембране этих фирм нет пор, но
есть свободные химические связи, которые выводят
молекулы воды очень сложным способом. О защите
от потоков холодного воздуха, которая позволяет ис-
пользовать GORE-TEX для производства одежды для
путешественников и горнолыжников, в данном слу-
чае говорить не приходится.

Все остальное — дело обувных дел мастера. Все швы
обуви с мембраной GORE-TEX тщательно проглаже-
ны и с внутренней стороны проклеены водонепрони-
цаемой лентой. А в детской обуви (кто из родителей
хоть раз попробовал эту обувь, не согласится больше
ни на какую другую) так и вообще конструктивная
мысль вернулась к самой первой модели типа «мешок».
Язычок там составляет единое целое с верхом обуви, и
вся эта конструкция стягивается шнурками. Попада-
ние воды внутрь обуви маленьких первопроходцев и
любителей шлепать по ледяным весенним лужам ис-
ключено.

Естественно, что стоимость пары такой обуви не
может быть меньше 100—120 долларов даже на распро-
даже. Однако, по отзывам покупателей, покупка ребен-
ку пары сапожек фирмы «Ессо» (самого известного



производителя обуви с мембраной GORE-ТЕХ) избав-
ляет родителей от необходимости покупать резиновые
сапожки, демисезонные ботинки и зимние сапоги —
достаточно надеть на ребенка такие ботинки, и можно
не беспокоиться по поводу того, сухая и теплая ли у него
ножка.

Эта обувь не промокает. В крайнем случае может
намокнуть только верхний слой (который обычно де-
лается из специальной ткани), и то, если ребенок на-
стойчиво бродит в луже в течение довольно длитель-
ного времени. Внутренний слой остается сухим при
любых нагрузках — об этом красноречиво свидетель-
ствует погруженный в аквариум ботинок в витрине
магазина, где продается обувь с чудо-мембраной.

Однако при покупке дорогой вещи необходимо по-
мнить, что она требует соответствующего ухода. А то
получится, что деньги (и немалые) окажутся выбро-
шенными на ветер. Поэтому вместе с покупкой обув-
ной пары необходимо приобретать средства защиты
высоких технологий. Если обработать поверхность обу-
ви специальным составом «аквастоп», который сразу
предлагают приобрести в фирменных салонах, то такая
обувь прослужит вам намного дольше и будет удивлять
и радовать вас своими свойствами. Нередки случаи,
когда за покупкой детской обуви следовал поход в тот
же магазин обоих родителей. И несмотря не сетования,
что пара взрослой обуви с мембраной GORE-ТЕХ сто-
ит не менее 200 долларов. Носить эту обувь можно с
октября по апрель и не думать о покупке дополнитель-
ных пар.



Приложения

ТАБЛИЦА СООТНОШЕНИЯ РАЗМЕРОВ

Очень важно определить нужный вам размер обу-
ви. Поэтому не случайно еще более 200 лет назад, пос-
ле начала промышленного производства обуви, разме-
ры ввели в практику производства и торговли.

В России до недавнего времени размеры измеря-
лись в так называемых штихах (один штих = 2 / 3 см).
В настоящее время чаще всего обозначают размер обу-
ви длиной стельки в сантиметрах.

Поэтому сегодня имеется двойная нумерация обуви:

Двойная нумерация обуви



ЗАКОН О ЗАЩИТЕ
ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ
(ИЗБРАННЫЕ СТАТЬИ)

Закон Российской Федерации

О внесении изменений и дополнений в Закон Рос-
сийской Федерации «О защите прав потребителей» и
Кодекс РСФСР об административных правонаруше-
ниях.

Принят Государственной Думой 5 декабря 1995 года.

Статья 9. Информация об изготовителе (ис-
полнителе, продавце).

1. Изготовитель (исполнитель, продавец) обязан
довести до сведения потребителя фирменное наимено-
вание (наименование) своей организации, место ее
нахождения (юридический адрес) и режим ее работы.
Продавец (исполнитель) размещает указанную инфор-
мацию на вывеске.

Изготовитель (исполнитель, продавец) — индиви-
дуальный предприниматель — должен предоставить
потребителю информацию о государственной реги-
страции и наименовании зарегистрировавшего его
органа.

2. Если вид (виды) деятельности, осуществляемой
изготовителем (исполнителем, продавцом), подлежит
лицензированию, потребителю должна быть предос-
тавлена информация о номере лицензии, сроке ее дей-
ствия, а также информация об органе, выдавшем эту
лицензию.

<...>



Статья 10. Информация о товарах (работах,
услугах).

1. Изготовитель (исполнитель, продавец) обязан
своевременно предоставлять потребителю необходи-
мую и достоверную информацию о товарах (работах,
услугах), обеспечивающую возможность их правиль-
ного выбора. По отдельным видам товаров (работ,
услуг) перечень и способы доведения информации до
потребителя устанавливаются Правительством Россий-
ской Федерации.

2. Информация о товарах (работах, услугах) в обя-
зательном порядке должна содержать:

обозначения стандартов, обязательным требовани-
ям которых должны соответствовать товары (ра-
боты, услуги);

сведения об основных потребительских свойствах
товаров (работ, услуг), а в отношении продуктов
питания — сведения о составе (в том числе пере-
чень использованных в процессе их изготовления
иных продуктов питания и пищевых добавок), о
весе и об объеме, о калорийности продуктов пи-
тания, о содержании в них вредных для здоровья
веществ в сравнении с обязательными требовани-
ями стандартов, а также противопоказания для
применения при отдельных видах заболеваний.
Перечень товаров (работ, услуг), информация о
которых должна содержать противопоказания для
применения при отдельных видах заболеваний, ут-
верждается Правительством Российской Федера-
ции;

цену и условия приобретения товаров (работ, услуг);
гарантийный срок, если он установлен в соответ-
ствии с настоящим Законом;



правила и условия эффективного и безопасного ис-
пользования товаров (работ, услуг);

срок службы или срок годности товаров (работ),
установленный в соответствии с настоящим Зако-
ном, а также сведения о необходимых действиях
потребителя по истечении указанных сроков и воз-
можных последствиях при невыполнении таких
действий, если товары (работы) по истечении, ука-
занных сроков представляют опасность для жизни,
здоровья и имущества потребителя или становятся
непригодными для использования по назначению;

место нахождения (юридический адрес) изготовите-
ля (исполнителя, продавца) и место нахождения
организации (организаций), уполномоченной изго-
товителем (продавцом) на принятие претензий от
потребителей и производящей ремонт и техническое
обслуживание товара (работы);

информацию о сертификации товаров (работ, ус-
луг), подлежащих обязательной сертификации;

информацию о правилах продажи товаров (выпол-
нения работ, оказания услуг).

Если приобретаемый потребителем товар был в
употреблении или в нем устранялся недостаток (недо-
статки), потребителю должна быть предоставлена ин-
формация об этом.

Статья 18. Последствия продажи товара не-
надлежащею качества.

1. Потребитель, которому продан товар ненадле-
жащего качества, если оно не было оговорено продав-
цом, вправе по своему выбору потребовать:



безвозмездного устранения недостатков товара или
возмещения расходов на их исправление потреби-
телем или третьим лицом;

соразмерного уменьшения покупной цены;

замены на товар аналогичной марки (модели, ар-
тикула) ;

замены на такой же товар другой марки (модели,
артикула) с соответствующим перерасчетом покуп-
ной цены;

расторжения договора купли-продажи. При этом
потребитель обязан возвратить товар с недостат-
ками.

При этом потребитель вправе потребовать также
полного возмещения убытков, причиненных ему вслед-
ствие продажи товара ненадлежащего качества. Убыт-
ки возмещаются в сроки, установленные настоящим
законом, для удовлетворения соответствующих требо-
ваний потребителя.

В отношении технически сложных товаров требова-
ния потребителя, указанные в абзацах четвертом-шес-
том настоящего пункта, подлежат удовлетворению в
случае обнаружения в товарах существенных недостат-
ков. Перечень таких товаров утверждается Правитель-
ством Российской Федерации.

В отношении товаров, закупленных продавцом по
договору комиссии для последующей реализации по-
требителям, требования потребителя, указанные в аб-
зацах втором и четвертом настоящего пункта, подле-
жат удовлетворению с согласия продавца.

2. Требования, указанные в пункте 1 настоящей
статьи, предъявляются потребителем продавцу или
организации, выполняющей функции продавца на ос-
новании договора с ним.



3. Потребитель вправе предъявить требования,
указанные в абзацах втором и четвертом пункта 1 на-
стоящей статьи, изготовителю или организации, вы-
полняющей функции изготовителя на основании дого-
вора с ним.

Вместо предъявления этих требований потребитель
вправе возвратить изготовителю товар ненадлежащего
качества и потребовать возврата уплаченной за него
суммы.

4. В случае приобретения потребителем товара не-
надлежащего качества, на который установлен срок
годности, продавец обязан произвести замену этого
товара на товар надлежащего качества или возвратить
потребителю уплаченную им сумму, если недостатки
товара обнаружены в пределах срока годности.

5. Требования потребителя рассматриваются при
предъявлении потребителем товарного или кассового
чека, а в отношении товаров, на которые установлены
гарантийные сроки, технического паспорта или иного
заменяющего его документа.

Продавец обязан выдать потребителю товарный чек
или иной документ, удостоверяющий факт покупки.

Продавец (изготовитель) или организация, выпол-
няющая функции продавца (изготовителя) на основании
договора с ним, обязаны принять товар ненадлежащего
качества у потребителя, а в случае необходимости про-
вести проверку качества товара. Потребитель вправе уча-
ствовать в проверке качества товара.

При возникновении спора о причинах возникнове-
ния недостатков товара продавец (изготовитель) или
организация, выполняющая функции продавца (изго-
товителя) на основании договора с ним, обязаны про-
вести экспертизу товара за свой счет. Потребитель
вправе оспорить заключение такой экспертизы в судеб-
ном порядке.



Если в результате экспертизы товара установлено,
что недостатки возникли после передачи товара потре-
бителю вследствие нарушения им установленных пра-
вил использования, хранения или транспортировки
товара, действий третьих лиц или непреодолимой силы,
потребитель обязан возместить продавцу (изготовите-
лю) или организации, выполняющей функции продав-
ца (изготовителя) на основании договора с ним, рас-
ходы на проведение экспертизы, а также связанные с
ее проведением расходы на хранение и транспортиров-
ку товара.

Продавец (изготовитель) или организация, выпол-
няющая функции продавца (изготовителя) на основа-
нии договора с ним, обязаны удовлетворить требова-
ния потребителя, если они не докажут, что недостатки
товара возникли после его передачи потребителю вслед-
ствие нарушения им установленных правил использо-
вания, хранения или транспортировки товара, действий
третьих лиц или непреодолимой силы.

Статья 19. Сроки предъявления потребителем
требований в отношении недостатков товара.

1. Потребитель вправе предъявить установленные
статьей 18 настоящего Закона требования в отношении
недостатков товара, если они обнаружены в течение
гарантийного срока или срока годности, установлен-
ных изготовителем в соответствии со статьей 5 насто-
ящего Закона.

В отношении товаров, на которые гарантийные
сроки или сроки годности не установлены, потреби-
тель вправе предъявить указанные требования, если
недостатки товаров обнаружены в течение шести ме-
сяцев со дня передачи их потребителю, а в отноше-
нии недвижимого имущества — в течение не более чем
двух лет со дня передачи его потребителю, если более



длительные сроки не установлены законом или дого-
вором.

2. Гарантийный срок товара, а также срок его служ-
бы исчисляются со дня продажи товара потребителю.
ЕСЛИ день продажи товара установить невозможно, эти
сроки исчисляются со дня изготовления товара.

Для сезонных товаров (обуви, одежды и прочих)
эти сроки исчисляются с момента наступления соот-
ветствующего сезона, срок наступления которого
определяется соответственно субъектами Российской
Федерации исходя из климатических условий места
нахождения потребителей.

При продаже товаров по образцам, по почте, а так-
же в случаях, если момент заключения договора куп-
ли-продажи и момент передачи товара потребителю не
совпадают, эти сроки исчисляются со дня доставки
товара потребителю, а если товар нуждается в специ-
альной установке (подключении) или в сборке, со дня
его установки (подключения) или сборки. Если день
доставки, установки (подключения) или сборки това-
ра установить невозможно, эти сроки исчисляются со
дня заключения договора купли-продажи.

3. Гарантийные сроки могут устанавливаться на
комплектующие изделия и составные части основного
товара. Гарантийные сроки на комплектующие изде-
лия и составные части исчисляются в том же порядке,
что и гарантийный срок на основной товар.

Гарантийные сроки на комплектующие изделия и
составные части основного товара не могут быть мень-
ше гарантийного срока на основной товар.

ЕСЛИ на комплектующее изделие установлен гаран-
тийный срок большей продолжительности, чем гаран-
тийный срок на основной товар, потребитель вправе
предъявить требования в отношении недостатков то-



вара при условии, что недостатки комплектующего
изделия обнаружены в течение гарантийного срока на
это изделие, независимо от истечения гарантийного
срока на основной товар.

4. Сроки, указанные в настоящей статье, доводятся
до сведения потребителя в информации о товаре, пре-
доставляемой потребителю в соответствии со статьей 10
настоящего Закона.

5. В случае выявления существенных недостатков
товара, допущенных по вине изготовителя, потреби-
тель вправе предъявить изготовителю требование о
безвозмездном устранении недостатков товара по ис-
течении гарантийного срока, установленного на товар
изготовителем, или по истечении сроков, указанных в
абзаце втором пункта 1 настоящей статьи. Указанное
требование может быть предъявлено в течение уста-
новленного срока службы товара или в течение десяти
лет со дня передачи товара, если срок службы товара
не установлен.

Если данное требование не удовлетворено в течение
двадцати дней со дня предъявления потребителем та-
кого требования, потребитель вправе по своему выбору
предъявить изготовителю иные требования, установлен-
ные пунктом 3 статьи 18 настоящего Закона.

Статья 20. Устранение недостатков товара
изготовителем (продавцом).

1. Недостатки, обнаруженные в товаре, должны
быть устранены изготовителем (продавцом) или
организацией, выполняющей функции изготовителя
(продавца) на основании договора с ним, в течение
двадцати дней со дня предъявления потребителем тре-
бования об устранении недостатков товара.

2. В отношении товаров длительного пользования
изготовитель (продавец) или организация, выполня-



ющая функции изготовителя (продавца) на основании
договора с ним, обязаны при предъявлении потреби-
телем указанного требования в семидневный срок без -
возмездно предоставить потребителю на период ре-
монта аналогичный товар, обеспечив доставку за свой
счет. Перечень товаров длительного пользования, на
которые указанное требование не распространяется,
устанавливается Правительством Российской Федера-
ции.

3. В случае устранения недостатков товара гаран-
тийный срок на него продлевается на период, в течение
которого товар не использовался. Указанный период
исчисляется со дня обращения потребителя с требова-
нием об устранении недостатков товара до дня выдачи
его по окончании ремонта.

4. При устранении недостатков товара посредством
замены комплектующего изделия или составной части
основного товара, на которые установлены гарантий-
ные сроки, гарантийный срок на новое комплектую-
щее изделие или составную часть основного товара ис-
числяется со дня выдачи потребителю этого товара по
окончании ремонта.

Статья 21. Замена товара ненадлежащего ка-
чества.

1. В случае обнаружения потребителем недостатков
товара и предъявления требования о замене такого то-
вара продавец (изготовитель) или организация, выпол-
няющая функции продавца (изготовителя) на основании
договора с ним, обязаны заменить такой товар в семи-
дневный срок со дня предъявления указанного требова-
ния потребителем, а при необходимости дополнительной
проверки качества такого товара продавцом (изготови-
телем) или организацией, выполняющей функции про-
давца (изготовителя) на основании договора с ним, в



течение двадцати дней со дня предъявления указанного
требования.

При отсутствии у продавца (изготовителя) или
организации, выполняющей функции продавца (из-
готовителя) на основании договора с ним, необходимого
для замены товара на день предъявления указанного
требования продавец (изготовитель) или организация,
выполняющая функции продавца (изготовителя) на
основании договора с ним, должны заменить такой
товар в течение месяца со дня предъявления указан-
ного требования.

По требованию потребителя продавец (изготови-
тель) или организация, выполняющая функции про-
давца (изготовителя) на основании договора с ним,
обязаны безвозмездно предоставить потребителю с до-
ставкой во временное пользование на период замены
аналогичный товар длительного пользования, обеспе-
чив его доставку за свой счет. Это правило не распро-
страняется на товары, перечень которых устанавлива-
ется в соответствии с пунктом 2 статьи 20 настоящего
Закона.

Для районов Крайнего Севера и других районов
сезонного завоза товаров требование потребителя о
замене товара подлежит удовлетворению по заявлению
потребителя в срок, необходимый для очередной дос-
тавки соответствующего товара в эти районы, при от-
сутствии у продавца (изготовителя) или организации,
выполняющей функции продавца (изготовителя) на
основании договора с ним, необходимого для замены
товара на день предъявления указанного требования.

2. Товар ненадлежащего качества должен быть за-
менен на новый товар, то есть на товар, не бывший в
употреблении.

При замене товара гарантийный срок исчисляется
заново со дня передачи товара потребителю.



Статья 24. Расчеты с потребителем в случае
приобретения им товара ненадлежащею качества.

1. При замене товара ненадлежащего качества на
товар аналогичной марки (модели, артикула) перерас-
чет цены товара не производится.

2. При замене товара ненадлежащего качества на
такой же товар другой марки (модели, артикула) в
случае, если цена товара, подлежащего замене, ниже
цены товара, предоставленного взамен, потребитель
должен доплатить разницу в ценах; в случае, если цена
товара, подлежащего замене, выше цены товара, пре-
доставленного взамен, разница в ценах выплачивает-
ся потребителю. В указанных расчетах в случае повы-
шения цены товара, подлежащего замене, применяется
его цена на день предъявления требования потребите-
ля, в случае понижения цены — на день покупки его
потребителем.

3. При расторжении договора купли - продажи или
при возврате товара ненадлежащего качества изгото-
вителю, или при удовлетворении требования потреби-
теля об уменьшении покупной цены расчеты с потре-
бителем производятся в случае повышения цены на
товар, исходя из цены товара на день удовлетворения
требования потребителя о расторжении договора куп-
ли-продажи, или о возврате товара ненадлежащего
качества изготовителю, или об уменьшении покупной
цены, а в случае снижения цены товара, исходя из цены
товара на день его покупки.

4. Потребителям, которым товар был продан в
кредит, в случае расторжения договора купли-прода-
жи возвращается уплаченная за товар денежная сум-
ма в размере погашенного ко дню возврата товара
кредита, а также возмещается плата за предоставле-
ние кредита.



Статья 25. Право потребителя на обмен то-
вара надлежащего качества.

1. Потребитель вправе обменять непродовольст-
венный товар надлежащего качества на аналогичный
товар у продавца, у которого этот товар был приобре-
тен, если указанный товар не подошел по форме, га-
баритам, фасону, расцветке, размеру или по иным
причинам не может быть использован потребителем по
назначению.

Потребитель имеет право на обмен непродоволь-
ственного товара надлежащего качества в течение че-
тырнадцати дней, не считая дня его покупки.

Обмен непродовольственного товара надлежащего
качества производится, если указанный товар не был в
употреблении, сохранены его товарный вид, потреби-
тельские свойства, пломбы, фабричные ярлыки, а так-
же товарный чек или кассовый чек, выданные потре-
бителю вместе с проданным указанным товаром.

Перечень товаров, не подлежащих обмену по ос-
нованиям, указанным в настоящей статье, утвержда-
ется Правительством Российской Федерации.

2. В случае, если аналогичный товар отсутствует в
продаже на день обращения потребителя к продавцу,
потребитель вправе по своему выбору расторгнуть
договор купли - продажи и потребовать возврата упла-
ченной за указанный товар денежной суммы или об-
менять его на аналогичный товар при первом поступ-
лении соответствующего товара в продажу. Продавец
обязан сообщить потребителю, потребовавшему обме-
на непродовольственного товара ненадлежащего каче-
ства, о его поступлении в продажу.
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